
ব্যব্হারেে শর্তাব্লী 
 

Disclaimer: In the event of any discrepancy or conflict in the translated version, the English version 

will prevail over the translation. 

 

এই চুক্তিটি ওয়েবসাইি " ডাব্লু ডাব্লু ডাব্লু প়েসাবাজার কম" এবং এর মমাবাইল অ্যাপ্লিযকশন(একযে 

যাযের "ওয়েবসাইি" প্লিসাযব উযেখ করা ি়ে)-এ প্রযবশ করা এবং বযবিাযরর মেযে প্রযযাজয শর্তাবলীর 

উযেখ কযর, যা প়েসাবাজার মাযকতটিং এবং কনসাপ্লটং প্রাইযেি প্ললপ্লমযিড দ্বারা পপ্লরচাপ্ললর্ এবং প্লন়েপ্লির্ 

ি়ে(এর পযর যাযক  সক্তিপ্ললর্োযব "মকাম্পাপ্লন"/ "প়েসাবাজার" প্লিসাযব উযেখ করা িযব), এবং এটি 

োরর্ী়ে আইযনর অ্ধীযন অ্ন্তেুতি এবং মকাম্পাপ্লন আইন, 1956 এর অ্ধীযন প্লনবপ্লির্। 

 

এই নপ্লি/চুক্তি-টি ("চুক্তি" প্লিসাযব উযেখ করা িয়েযে) র্িয প্রযুক্তি আইন, 2000 এর পপ্লরযপ্রপ্লেযর্ একটি 

ইযলকট্রপ্লনক মরকডত এবং এটি একটি কম্পম্পউিার প্লসযেম দ্বারা উৎপাপ্লের্ এবং এটির মকানও বাস্তপ্লবক বা 

প্লডক্তজিাল স্বােযরর প্রয়োজন মনই৷ এই নপ্লিটি র্িয প্রযুক্তি (মধযস্থকারী প্লনযেতপ্লশকা) 2011-এর প্লবপ্লধ 3-এর 

প্লবধান অ্নুসাযর প্রকাপ্লশর্ িয়েযে, যা এই ওয়েবসাইযি প্রযবশ বা বযবিাযরর জনয যযিাপযুি বযবস্থা কযর। 

 

এই ওয়েবসাইিটিযর্  প্রযবশ কযর বা ওয়েবসাইযি আপনার র্িয প্লনবিন কযর, বযবিারকারীরা (এখন 

মিযক "আপপ্লন" বা "আপনার" প্লিসাযব উযেখ করা িয়েযে) এটি বযবিাযরর শর্তাবলী ("টিওইউ ") দ্বারা 

আবদ্ধ িযর্ সির্ িন। ম াপনী়ের্া নীপ্লর্ এবং োপ্লবর্যায র সাযি এই চুক্তিটি আপনার সাযি আমাযের 

সম্পকত বর্ তনা কযর এই ওয়েবসাইি দ্বারা সরবরাি করা ময মকানও প্লনপ্লেতষ্ট পপ্লরযেবার জনয প্রযযাজয প্লন়েম, 

প্লনযেতপ্লশকা, নীপ্লর্, শর্তাবলী এবং শর্তাবলী সাযপযে এবং মসগুপ্ললযক এই টিওইউ -মর্ অ্ন্তেুতি বযল  র্য 

করা িযব এবং এই টিওইউ  এর অ্ংশ এবং অ্ঙ্গ প্লিসাযব প্লবযবপ্লচর্ িযব। 

 

টিওইউ এর সবযচয়ে বর্তমান সংস্করর্টি মেখার জনয পয তা়েক্রযম এই পৃষ্ঠা়ে প্লিযর আসযর্ েুলযবন না। 

আমরা মযযকান সম়ে, আমাযের প্লনজস্ব প্লবযবচনার প্লেপ্লিযর্, পূব ত মনাটিশ োডাই টিওইউ-গুপ্লল পপ্লরবর্তন বা 

অ্নযিা়ে সংযশাধন করার অ্প্লধকার সংরের্ কপ্লর এবং এই ওয়েবসাইযি আপনার প্রযবশ বা বযবিার 

অ্বযাির্ রাখাযক আপযডি বা পপ্লরবর্তন করা টিওইউ-গুপ্ললর আপনার গ্রির্যযা যর্াযক মবাঝা়ে। 

 

এই শর্তাবলী অ্নুগ্রি কযর সাবধাযন পডুন. এখাযন অ্ন্তেুতি শর্তাবলীর গ্রির্যযা যর্া দ্বারা আপনার এবং 

ওয়েবসাইযির মযধয চুক্তি  টির্ ি়ে এখাযন প্লনধ তাপ্লরর্ উযেযশযর জনয। 

 

 

1. ব্র্ তনা এব্ং পরেরেব্া গ্রহর্ কোে স্বীকৃরর্ 

- 



মকাম্পাপ্লন, এর্দ্বারা আপনাযক ঋর্ গ্রিযর্র সুপ্লবধা, মক্রপ্লডি কাডত প্রাপ্লির সুপ্লবধা, প্লবপ্লনয়ো  পপ্লরযেবা 

মযমন মসপ্লেংস অ্যাকাউন্ট, প্লিক্সড প্লডযপাক্তজি এবং প্লমউচু়োল িান্ড (যাযের সক্তিপ্ললর্োযব 

"পপ্লরযেবা/গুপ্লল" প্লিসাযব উযেখ করা ি়ে) সি প্রািপ্লমকোযব প্লকেু আপ্লি তক পর্য/পপ্লরযেবা সম্পযকত উপলব্ধ 

র্িয োণ্ডাযর প্রযবযশর অ্প্লধকার মে়ে র্যব যা শুধুমাে এযর্ই সীমাবদ্ধ ন়ে )। প়েসাবাজার ঋর্, মক্রপ্লডি 

কাডত সুপ্লবধা, মসপ্লেংস অ্যাকাউন্ট, প্লিক্সড প্লডযপাক্তজি এবং প্লমউচু়োল িান্ড সম্পপ্লকতর্ প্লবপ্লনয়ো  পপ্লরযেবা 

প্রোন কযর। এোডাও, মকাম্পাপ্লন রৃ্র্ী়ে পযের পপ্লরযেবাগুপ্লল প্রোন করযর্ পাযর যার মযধয রয়েযে প্লকন্তু 

শুধু এগুযলাযর্ই সীমাবদ্ধ ন়ে মক্রপ্লডি মচক পপ্লরযেবা, এবং আপনার পপ্লরযেবাগুপ্লল (" আনুেপ্লঙ্গক মসবা"). 

উপযর উপ্লেপ্লখর্ পপ্লরযেবাগুপ্লল এবং আনুেপ্লঙ্গক পপ্লরযেবাগুপ্লল বাপ্লর্ক্তজযকোযব যুক্তিসঙ্গর্ প্রযচষ্টার 

প্লেপ্লিযর্ প্রোন করা ি়ে এবং যখন আপপ্লন সির্ িন ময উপযর উপ্লেপ্লখর্ পপ্লরযেবাগুপ্লল পাও়োর জনয 

আপনার অ্ংশগ্রির্ সমূ্পর্ তরূযপ আপনার প্লনযজর ইচ্ছা়ে এবং সিপ্লর্ক্রযম িয়েযে। 

 

সময়ে সময়ে আপনার পপ্লরযেবা এবং আনুেপ্লঙ্গক পপ্লরযেবাগুপ্ললর ক্রমা র্ বযবিারও টিওইউ -এর 

গ্রির্যযা যর্া  িন করযব যার মকাযনা আপযডি বা পপ্লরবর্তন সি এবং আপপ্লন এই চুক্তির দ্বারা আবদ্ধ 

িাকযবন যর্ের্ না এই চুক্তিটি এখাযন সংজ্ঞাপ্ল়ের্ প্লবধান অ্নুসাযর সমাি ি়ে। 

 

আপপ্লন মযৌি প্লবপর্যনর উযেযশয/প্লবপ্লেন্ন পপ্লরযেবা প্রোন/প্রপ্লর্যবেন মজনাযরশন এবং/অ্িবা আপনাযক 

প্লবপ্লেন্ন মূলয সংযযাজন পপ্লরযেবা প্রোযনর জনয অ্নুরূপ পপ্লরযেবা প্রোযনর জনয প্রয়োজন অ্নুযা়েী 

মকাম্পাপ্লনর  ্ুপ মকাম্পাপ্লন এবং অ্নযানয রৃ্র্ী়ে পযের সাযি আপনার র্িয প্লবপ্লনম়ে করযর্ সির্ িন 

এবং অ্নুযমােন কযরন। আপনার দ্বারা বা অ্নযোযব প্লনব তাপ্লচর্ পপ্লরযেবাগুপ্ললর সাযি মকাযনা োযব যুি। 

আপপ্লন পপ্লরযেবা/আনুেপ্লঙ্গক পপ্লরযেবার আপযডি, র্িয/প্রচারমূলক ইযমল এবং/অ্িবা পর্য ম াের্া 

সংক্রান্ত মকাম্পাপ্লন বা র্ার রৃ্র্ী়ে পযের প্লবযক্রর্া/বযবসাপ্ল়েক অ্ংশীোর/প্লবপর্ন সিযযা ীযের কাে মিযক 

ইযমল, মিপ্ললযিান এবং/অ্িবা এসএমএস এর মাধযযম মযা াযযা  মপযর্ সির্ িন। এই মপ্রোপযি, 

আপপ্লন সির্ িন এবং আপনার দ্বারা প্রেি মমাবাইল নম্বযর সমস্ত মযা াযযা  মপযর্ সির্ িন, এমনপ্লক 

যপ্লে এই মমাবাইল নম্বরটি টিআরএআই  প্রপ্লবধাযনর অ্ধীযন প্লডএনপ্লড/ এনপ্লসপ্লপএর র্াপ্ললকার অ্ধীযন 

প্লনবপ্লির্ ি়ে র্ািযলও এবং মসই উযেযশয, আপপ্লন মকাম্পাপ্লনযক আরও অ্নুযমােন কযরন ময মকাযনা 

রৃ্র্ী়ে পযের পপ্লরযেবা প্রোনকারী বা মকাযনা অ্নুযমাপ্লের্, বা র্ার  ্ুপ মকাম্পাপ্লন, অ্নুযমাপ্লের্ 

এযজন্টযের কাযে র্িয প্লবপ্লনম়ে/প্রকাশ করযর্। 

 

মকাম্পাপ্লন র্ার আইপ্লন বাধযবাধকর্া মমযন চলযর্, প্লবযরাধ প্লনষ্পপ্লি করযর্ এবং পপ্লরযেবা এবং 
আনুেপ্লঙ্গক পপ্লরযেবা প্রোযনর জনয র্াযের  চুক্তিগুপ্লল কায তকর করার জনয প্রয়োজনী়ে প্লিসাযব 
আপনার র্িয সংরের্ করযব এবং বযবিার করযব৷ 
 

2. লাইরেন্স এব্ং ওর়েব্োইট-এ প্ররব্শারিকাে 



- 

আপপ্লন স্বীকার কযরন এবং সির্ িন ময মকাম্পাপ্লনর সমস্ত আইপ্লন অ্প্লধকার, প্লশযরানাম এবং 

পপ্লরযেবাগুপ্ললর এবং স্বাযি তর মাপ্ললকানা রয়েযে, যার মযধয পপ্লরযেবাগুপ্ললযর্ প্লবেযমান ময মকানও মমধা 

সম্পপ্লি অ্প্লধকার রয়েযে (মস অ্প্লধকারগুপ্লল প্লনবপ্লির্ মিাক বা না মিাক)৷ আপপ্লন আরও স্বীকার কযরন ময 

পপ্লরযেবাগুপ্ললযর্ এমন র্িয িাকযর্ পাযর যা মকাম্পাপ্লনর দ্বারা ম াপনী়ে মযনানীর্ ি়ে এবং আপপ্লন 

মকাম্পাপ্লনর পূব ত প্ললপ্লখর্ সিপ্লর্ োডা এই ধরযনর র্িয প্রকাশ করযবন না। ওয়েবসাইযির প্লবে়েবস্তু, এর 

"লুক অ্যান্ড প্লিল" (মযমন, মিক্সি, গ্রাপ্লিক্স, েপ্লব, মলায া এবং মবার্াম আইকন), িযিাগ্রাি, সম্পােকী়ে 

প্লবে়েবস্তু, মনাটিশ, সফ্টও়েযার এবং অ্নযানয উপাোন মকাম্পাপ্লন এবং/অ্িবা মাপ্ললকানাধীন/লাইযসন্সপ্রাি 

এর রৃ্র্ী়ে পযের পপ্লরযেবা প্রোনকারী/র্াযের লাইযসন্সোর্া এবং প্রযযাজয কপ্লপরাইি, মট্রডমাকত এবং 

অ্নযানয আইযনর অ্ধীযন যিাযিোযব সুরপ্লের্। 

 

মকাম্পাপ্লন আপনাযক ওয়েবসাইি, পপ্লরযেবা এবং আনুেপ্লঙ্গক পপ্লরযেবাগুপ্ললযর্ প্রযবশ  এবং বযবিার করার 

জনয একটি সীপ্লমর্ লাইযসন্স মে়ে ৷ এই লাইযসযন্স অ্নয মকাযনা বযক্তি, প্লবযক্রর্া বা অ্নয মকাযনা রৃ্র্ী়ে 

পযের সুপ্লবধার জনয মকাযনা ধরযনর র্িয ডাউনযলাড করা বা অ্নুপ্ললপ্লপ করা বা মকাযনা উৎস মকাড 

আপ্লবষ্কার করার মচষ্টা করা, পপ্লরবর্তন করা, প্লরোস ত ইক্তিপ্লন়োর, প্লরোস ত অ্যাযসম্বল বা অ্নযিা়ে মকাযনা 

মডপ্লরযেটিে কাজ তর্প্লর করা অ্ন্তেুতি ন়ে। প্লবক্র়ে, বরাে, সাবলাইযসন্স, প্লসপ্লকউপ্লরটি ইন্টাযরে 

মঞ্জরুবা অ্নযিা়ে পপ্লরযেবাগুপ্ললযর্ মকানও অ্প্লধকার িস্তান্তর বা আপনার দ্বারা ময মকাযনা 

অ্ননুযমাপ্লের্ বযবিার আপনাযক মেও়ো অ্নুমপ্লর্ বা লাইযসন্স বাপ্লর্ল করযব। 

 

এই ওয়েবসাইিটি  বযবিার করার সম়ে আপপ্লন সির্ িাকযবন ময আপপ্লন করযবন না(i) মকান বাপ্লর্ক্তজযক 

উযেযশয এই ওয়েবসাইি বা এর প্লবে়েবস্তুর  বযবিার;:(ii) মকাযনা অ্নুমানমূলক, প্লমিযা, বা প্রর্ারর্ামূলক 

মলনযেন বা চাপ্লিোর প্রর্যাশা়ে মকাযনা মলনযেন করা;(iii) মকাযনা মরাবি, স্পাইডার, স্ক্র্যাপার, বা অ্নযানয 

স্ব়েংক্তক্র়ে উপায়েবা আমাযের স্পষ্ট প্ললপ্লখর্ অ্নুমপ্লর্ োডা মকাযনা উযেযশয মকাযনা মযানু়োল প্রক্তক্র়ো 

বযবিার কযর এই ওয়েবসাইযির মকাযনা সামগ্রী বা র্িয জানা, পয তযবের্ বা অ্নুপ্ললপ্লপ করা;(iv) এই 

ওয়েবসাইযির মযযকান মরাবি এক্সক্লুশন মিডার প্লবপ্লধপ্লনযেধ লঙ্ঘন কযর বা এই ওয়েবসাইযি প্রযবশ 

প্রপ্লর্যরাধ বা সীপ্লমর্ করার জনয প্লনযুি অ্নযানয বযবস্থাগুপ্ললযক এপ্লডয়ে যাও়ো বা সীমাবদ্ধ করা বা বাধা 

মেও়ো;(v) আমাযের প্লবযবচনার প্লেপ্লিযর্ আমাযের পপ্লরকািাযমার উপর অ্যযৌক্তিক বা 

অ্সামিসযপূর্ তোযব বড মলাড আযরাপ কযর বা আযরাপ করযর্ পাযর এমন মকাযনা পেযেপ গ্রির্ 

করা;(vi) আমাযের স্পষ্ট প্ললপ্লখর্ অ্নুমপ্লর্ বযর্ীর্ মযযকান উযেযশয এই ওয়েবসাইযির মযযকান অ্ংযশ 

(সীমাবদ্ধর্া োডাই, মযযকাযনা পপ্লরযেবার জনয ক্র়ে পি সি) ডীপ প্ললঙ্ক তর্রী করা অ্িবা (vii) "মেম", 

"প্লমরর" করা বা অ্নযিা়ে আমাযের পূযব ত প্ললপ্লখর্ বযর্ীর্ এই ওয়েবসাইযির মকাযনা অ্ংশ অ্নয মকাযনা 

ওয়েবসাইযি অ্ন্তেুতি করা। 

 



3. গ াপনী়ের্া নীরর্ 

- 

এই ওয়েবসাইিটি বযবিার কযর, আপপ্লন এর্দ্বারা আপনার র্িয বযবিাযর সিপ্লর্ প্লেযচ্ছন মযমনটি আমরা 

আমাযের ম াপনী়ের্া নীপ্লর্যর্ উযেখ কযরপ্লে। এই ম াপনী়ের্া নীপ্লর্ বযাখযা কযর ময আপপ্লন যখন 

ওয়েবসাইি অ্যাযক্সস কযরন এবং অ্নযানয আনুেপ্লঙ্গক পপ্লরযেবাগুপ্লল বযবিার কযরন র্খন মকাম্পাপ্লন 

আপনার বযক্তি র্ র্িয কীোযব বযবিার কযর। 

 

4. আপনাে রনব্ন্ধন/অ্যাকাউন্ট 

- 

আপনার ওয়েবসাইযির বযবিার এবং আমাযের সাযি প্লনবিন করার প্লবযবচনা়ে, আপপ্লন প্রপ্লর্প্লনপ্লধত্ব 

কযরন ময আপপ্লন একটি বাধযর্ামূলক চুক্তি  িযনর জনয আইপ্লন ব়েযসর এবং োরযর্র আইন বা 

অ্নযানয প্রযযাজয এখপ্লর়্োযরর অ্ধীযন পপ্লরযেবা মপযর্ বাধাপ্রাি বযক্তি নন এবং আপপ্লন শুধুমাে এই 

ওয়েবসাইিটি বযবিার করযবন। আপনার জনয বা অ্নয মকাযনা বযক্তির জনয তবধ মকনাকািা করার জনয 

যার জনয আপপ্লন আইন র্োযব কাজ করার জনয অ্নুযমাপ্লের্ (এবং এই ধরযনর অ্নযানয বযক্তিযের 

টিওইউ এবং/অ্িবা ম াপনী়ের্া নীপ্লর্ সম্পযকত অ্বপ্লির্ করযবন) যা আপপ্লন র্াযের পযে করা ক্রয়ের 

মেযে প্রযযাজয িযব (সমস্ত প্লন়েম এবং সি এযর্ প্রযযাজয প্লবপ্লধপ্লনযেধ)। 

 

আপপ্লন সির্ িন এবং মবাযঝন ময আপনার পাসও়োযডতর ম াপনী়ের্া বজা়ে রাখার জনয আপপ্লন 

এককোযব ো়েী যা, আপনার ল ইন আইপ্লড সি (মযমনটি প্লনব তাপ্লচর্ পপ্লরযেবা অ্নুসাযর প্রযযাজয িযর্ 

পাযর), আপনাযক পপ্লরযেবাটিযর্ প্রযবশ করার অ্নুমপ্লর্ মে়ে ৷ মসই ল ইন আইপ্লড এবং পাসও়োডত, 

আপনার মেও়ো মযযকাযনা মমাবাইল নম্বর বা অ্নয মযা াযযায র র্িয সি, আপনার ("মরক্তজযেশন র্িয") 

তর্প্লর কযর।আপপ্লন সির্ িন ময আপপ্লন আপনার ল ইন আইপ্লড এবং পাসও়োযডতর ম াপনী়ের্া বজা়ে 

রাখার জনয এবং আপনার কম্পম্পউিাযর অ্যাযক্সস সীমাবদ্ধ করার জনয ো়েী৷আপপ্লন সির্ িন ময 

আপপ্লন প্লনযজর ল ইন আইপ্লড এবং পাসও়োযডতর ম াপনী়ের্া বজা়ে রাখার জনয এবং আপনার 

কম্পম্পউিাযর প্রযবশ সীমাবদ্ধ করার জনয ো়েী৷ আপপ্লন আপনার অ্যাকাউন্ট বা পাসও়োযডতর মাধযযম  যি 

যাও়ো সমস্ত কায তকলাযপর ো়ে স্বীকার করযর্ সির্ িন।এই কারযর্, আমরা েৃঢ়োযব সুপাপ্লরশ করপ্লে ময 

আপপ্লন প্রপ্লর্টি মসশযনর মশযে আপনার অ্যাকাউন্ট মিযক প্রস্থান/ল আউি কুন।আপপ্লন আপনার 

অ্যাকাউযন্টর মযযকাযনা অ্ননুযমাপ্লের্ বযবিার বা অ্নয মকাযনা প্লনরাপিা লঙ্ঘযনর প্লবেয়ে মকাম্পাপ্লনযক 

অ্প্লবলযম্ব অ্বপ্লির্ করযর্ সির্ িাকযবন।আপপ্লন আরও সির্ িন ময মকাম্পাপ্লন মকাযনা অ্ননুযমাপ্লের্ 

বযবিার বা প্রযবযশর জনয ো়েবদ্ধ িযব না, যপ্লে না এটি প্রমাপ্লর্র্ ি়ে ময অ্ননুযমাপ্লের্ বযবিার বা প্রযবশ 

শুধুমাে মকাম্পাপ্লনর জনয ো়েী কারর্গুপ্ললর কারযর্  যিযে। 

 

আপপ্লন আপনার সম্পযকত সর্য, প্লনেুতল, বর্তমান এবং সমূ্পর্ ত র্িয প্রোন করযবন এবং আপনার প্লনবিন 

র্যিয মযযকান পপ্লরবর্তযনর প্লবেয়ে অ্প্লবলযম্ব অ্বপ্লির্/আপযডি করার অ্ঙ্গীকার করযবন এবং এটিযক 



সব তো সাম্প্রপ্লর্কর্ম এবং সটিক রাখযবন, কারর্ এটির সরাসপ্লর প্রোব রয়েযে মকাম্পাপ্লনর দ্বারা বা র্ার 

মাধযযম প্রযে়ে পপ্লরযেবা এবং আনুেপ্লঙ্গক পপ্লরযেবাগুপ্ললর উপর।আপপ্লন আপনার পপ্লরচ়েযক েুলোযব 

উপস্থাপন না করযর্ সির্ িন বা আপপ্লন ওয়েবসাইি বা পপ্লরযেবাগুপ্ললর বযবিাযর মবআইপ্লন প্রযবশ করার 

মচষ্টা করযবন না। আপনার মবযে মনও়ো পপ্লরযেবার ক্রয়ের মেযে অ্প্লর্প্লরি প্লন়েম ও শর্তাবলী প্রযযাজয 

িযব। ে়ো কযর এই অ্প্লর্প্লরি শর্তাবলী সাবধাযন পডুন। 

 

5. কাস্টমাে রিউ রিরলরেন্স প্রর়োেনী়ের্া  
- 

আপপ্লন সির্ িন এবং স্বীকার কযরন ময ওয়েবসাইযির মাধযযম মকাযনা আপ্লি তক মলনযেন করার জনয, 

আমাযের মকাম্পাপ্লন ক্লায়েন্ট/গ্রািযকর কারযর্ প্লডউ প্লডপ্ললযজন্স গ্রির্ করযর্ পাযর এবং মকও়োই প্লস-র 

উযেযশয প্রয়োজনী়ে প্রয়োজনী়ে র্িয চাইযর্ পাযর যা একজন গ্রািক প্লিসাযব আপপ্লন র্া প্লেযর্ বাধয, 

আপনার ঋর্/মক্রপ্লডযির অ্নুযরাযধর সুপ্লবধাযি ত বযাঙ্ক/আপ্লি তক প্রপ্লর্ষ্ঠাযনর কাডত/প্লমউচু়োল িান্ড এবং 

অ্নযানয আপ্লি তক পযর্যর প্রয়োজনী়ের্া অ্নুসাযর, এবং প্রযযাজয প্লপ্রযেনশন অ্ি মাপ্লন লন্ডাপ্লরং অ্যাক্ট 

(“PMLA”) প্লন়েম অ্নুসাযর। আমাযের মকাম্পাপ্লন প্লনযজর বা বযাঙ্ক/আপ্লি তক প্রপ্লর্ষ্ঠাযনর সন্তুটষ্টর জনয, 

প্রপ্লর্টি নরু্ন গ্রািক/বযবিারকারীর পপ্লরচ়ে, এবং আপনার এবং বযাঙ্ক/আপ্লি তক প্রপ্লর্ষ্ঠাযনর মযধয সম্পযকতর 

উক্তেষ্ট প্রকৃপ্লর্র উযেশয প্লনক্তির্ করার জনয পয তাি র্িয মপযর্ পাযর।আপপ্লন সির্ িন এবং স্বীকার 

কযরন ময আমাযের মকাম্পাপ্লন প্রযযাজয প্লপএমএলএ আইন এবং প্লন়েযমর অ্ধীযন প্রয়োজনী়ের্া এবং 

বাধযবাধকর্াগুপ্ললর সাযি সামিসয মরযখ গ্রািযকর যিাযি প্লডউ প্লডপ্ললযজন্সগুপ্ললযক সন্তুষ্ট করযর্ বপ্লধ তর্ 

যিাযি বযবস্থা গ্রির্ করযর্ পাযর (মযযকান ডকুযমযন্টশন সি)। 

 

6. গ া যর্া 
- 

আপপ্লন ম াের্া কযরন এবং প্লনক্তির্ কযরন ময আপপ্লন োরযর্র একজন বাপ্লসন্দা, আপনার 
ব়েস ১৮ (আিার) বেযরর মবপ্লশ এবং মকাম্পাপ্লনর দ্বারা প্রেি পপ্লরযেবাগুপ্লল গ্রির্ করার সম়ে 
োরর্ী়ে চুক্তি আইন, 1872 এর অ্ধীযন আপনার উযেপ্লখর্ চুক্তি করার েমর্া রয়েযে৷ 
 

7. েমা গেও়ো রব্ে়েব্স্তু 

- 

ওয়েবসাইযি ময মকাযনা র্িয এবং র্িয সি মকাযনা সামগ্রী ো  কযর বা জমা মেও়োর মাধযযম, আপপ্লন 

সির্ িন ময আপপ্লন ওয়েবসাইযি মপাে করা সমস্ত সামগ্রীর জনয সমূ্পর্ তরূযপ ো়েী িাকযবন এবং 

ওয়েবসাইযি বা এর মাধযযম আপনার প্রোন করা মকাযনা সামগ্রীর জনয মকাম্পাপ্লন ো়েী িাকযব 

না।মকাম্পাপ্লনর প্লনজস্ব প্লবযবচনার প্লেপ্লিযর্, এই ধরযনর প্লবে়েবস্তু পপ্লরযেবা এবং আনুেপ্লঙ্গক 

পপ্লরযেবাগুপ্ললযর্ (সমূ্পর্ ত বা আংপ্লশক বা পপ্লরবপ্লর্তর্ আকাযর) অ্ন্তেুতি করা মযযর্ পাযর।এই ধরযনর 

প্লবে়েবস্তু আপনার জমা মেও়ো বা ওয়েবসাইযি উপলব্ধ করাযনার মেযে, আপপ্লন এই ধরযনর উপকরর্ 



বা এই ধরযনর প্লবে়েবস্তুর মকাযনা অ্ংযশর জনয মকাম্পাপ্লনযক একটি প্লচরস্থা়েী, অ্পপ্লরবর্তনী়ে, অ্-সমাি, 

প্লবশ্ববযাপী, র়েযালটি-মুি এবং অ্-এক্সক্লুপ্লসে লাইযসন্স বযবিার, অ্নুপ্ললপ্লপ, প্লবর্রর্, সব তজনীনোযব 

প্রেশ তন, পপ্লরবর্তন, মডপ্লরযেটিে তর্প্লর করার অ্নুমপ্লর্ মেন এবং এগুপ্ললর উপলাইযসন্স করার অ্নুমপ্লর্ 

প্রোন কযরন। আপপ্লন সির্ িন ময আপনার জমা মেও়ো সামগ্রীর জনয আপপ্লন প্লনযজ সমূ্পর্ তরূযপ ো়েী৷ 

এই ওয়েবসাইি মিযক আপনার মপাে করা বা মপ্ররর্ করা প্লনপ্লেদ্ধ: (i) মকাযনা মবআইপ্লন, িুমপ্লক, 

মানিাপ্লনকর, মানিাপ্লনকর, অ্শ্লীল, অ্শ্লীল, বা অ্নযানয উপাোন বা প্লবে়েবস্তু যা প্রচার এবং/অ্িবা 

ম াপনী়ের্ার অ্প্লধকার লঙ্ঘন করযব বা ময মকাযনা আইন লঙ্ঘন করযব ; (ii) মকান বাপ্লর্ক্তজযক উপাোন 

বা প্লবে়েবস্তু (সি, প্লকন্তু সীমাবদ্ধ ন়ে, র্িপ্লবযলর আযবেন, প্লবজ্ঞাপন, বা মকান পর্য বা পপ্লরযেবার 

প্লবপর্ন); এবং (iii) মকাযনা উপাোন বা প্লবে়েবস্তু মকাযনা কপ্লপরাইি, মট্রডমাকত, মপযিন্ট অ্প্লধকার লঙ্ঘন 

কযর, অ্পপ্রয়ো  কযর বা বা মকাযনা অ্নযানয রৃ্র্ী়ে পযের মাপ্ললকানা অ্প্লধকার লঙ্ঘন কযর।পূযব তাি 

প্লবপ্লধপ্লনযেযধর লঙ্ঘযনর িযল বা এই ওয়েবসাইযি আপনার প্লবে়েবস্তু মপাে করার িযল অ্নয মকাযনা 

েপ্লর্র জনয আপপ্লন সমূ্পর্ তরূযপ ো়েী িাকযবন। 

 

8. রৃ্র্ী়ে পরেে রলঙ্ক/অ্ফাে 

- 

এই ওয়েবসাইি অ্নযানয ওয়েবসাইি বা সংস্থান প্ললঙ্ক প্রোন করযর্ পাযর। মযযিরু্ মকাম্পাপ্লনর এই ধরযনর 

রৃ্র্ী়ে পযের ওয়েবসাইি এবং সংস্থানগুপ্ললর উপর মকানও প্লন়েির্ মনই, অ্র্এব আপপ্লন স্বীকার কযরন 

এবং সির্ িন ময মকাম্পাপ্লন এই ধরযনর বাপ্লিযক সাইি বা সংস্থানগুপ্ললর সাযি মযা াযযা  করাযনার জনয 

ো়েী িাযক না বা এই ধরযনর সাইি বা সংস্থানগুপ্ললযর্  উপলব্ধ মকাযনা উপকরর্ সমূযির প্রাপযর্ার জনয 

ো়েী ন়ে, এবং মকান প্লবে়েবস্তু, প্লবজ্ঞাপন, পর্যগুপ্ললর জনয ো়েবদ্ধ ন়ে৷।আপপ্লন আরও স্বীকার কযরন 

এবং সির্ িন ময মকাম্পাপ্লন প্রর্যে বা পযরােোযব মকাযনা েপ্লর্ বা িাপ্লনর জনয ো়েী বা ো়েবদ্ধ িযব 

না বা এই ধরযনর মকাযনা প্লবে়েবস্তু, পর্য বা পপ্লরযেবার উপর বা এর মাধযযম উপলব্ধ এই ধরযনর মকাযনা 

সামগ্রী, পর্য বা পপ্লরযেবার বযবিার বা প্লনেতরর্ার কারযর্ বা অ্প্লেযযায র কারযর্ যা এই ধরযনর মকাযনা 

সাইি বা প্লরযসাস ত মিযক প্রাি মেখাযনা ি়ে।এই ওয়েবসাইযির মাধযযম মযা াযযা  করা মকাযনা রৃ্র্ী়ে 

পযের সাযি আপনার মযা াযযা  আপপ্লন প্লনযজর ঝুুঁ প্লকযর্ কযরন, এবং মকাম্পাপ্লন এই ধরযনর মকাযনা 

রৃ্র্ী়ে পযের কাজ, ওপ্লমশন, র্্ুটি, উপস্থাপনা, ও়োযরপ্লন্ট, লঙ্ঘন বা অ্বযিলার প্লবেয়ে বা মকাযনা 

বযক্তি র্ আ াযর্র জনয অ্িবা মৃরু্য, সম্পপ্লির েপ্লর্, বা রৃ্র্ী়ে পযের সাযি আপনার মযা াযযায র 

িযল অ্নযানয েপ্লর্ বা খরচ িয়ে িাযক র্ার জনয মকাযনাোযব ো়েবদ্ধ িাকযব না। 

 

9.  রুপ ইন্সযযরেন্স পরলরে 

- 

আপপ্লন মবাযঝন ময যপ্লে আপপ্লন মকাম্পাপ্লনর একজন গ্রািক িন র্যব র্াযের দ্বারা প্রেি পপ্লরযেবাগুপ্ললর 

একটি অ্ংশ প্লিসাযব, এটি আপনাযক প্লবপ্লেন্ন বীমাকারীর কাে মিযক  ্ুপ বীমা কোযরজ অ্িার করযর্ 



পাযর যার জনয প়েসাবাজার মাযকতটিং অ্যান্ড কনসাপ্লটং প্রাইযেি প্ললপ্লমযিড িযব মাোর পপ্ললপ্লস মিাল্ডার 

("এমপ্লপএইচ") মকাম্পাপ্লন। এই ধরযনর বীমা কোযরজ োরযর্র বীমা প্লন়েিক ও উন্ন়েন করৃ্তপে 

("আইআরপ্লডএআই") দ্বারা জাপ্লর করা প্লনযেতপ্লশকা অ্নুসাযর শর্তাপ্লে, শর্তাবলী এবং বজতন, সীমাবদ্ধর্া দ্বারা 

পপ্লরচাপ্ললর্ িযব। 

 

10. ও়েযারেরন্ট েংক্রান্ত োরব্ পরের্যা  

- 

আপপ্লন স্পষ্টোযব মবাযঝন এবং সির্ িন ময আপনার দ্বারা এই পপ্লরযেবাগুপ্ললর বযবিার, আনুেপ্লঙ্গক 

পপ্লরযেবা এবং সমস্ত র্িয, পর্য, অ্নযানয পপ্লরযেবা এবং অ্নযানয সামগ্রী (রৃ্র্ী়ে পযের সি) যা এর 

অ্ন্তেুতি বা ওয়েবসাইি মিযক মযা াযযা  মযা য র্া আপপ্লন একমাে প্লনযজর ঝুুঁ প্লকযর্ কযরন ৷ পপ্লরযেবা 

এবং আনুেপ্লঙ্গক পপ্লরযেবাগুপ্লল "মযমন আযে" এবং "মযমন উপলব্ধ" প্লেপ্লিযর্ প্রোন করা ি়ে৷ মকাম্পাপ্লন 

ওয়েবসাইি বা পপ্লরযেবার প্লবে়েবস্তুর প্লনেুতলর্া, প্লনেতরযযা যর্া বা সমূ্পর্ তর্া (রৃ্র্ী়ে পযের পপ্লরযেবা 

প্রোনকারীযের দ্বারা স্পনসর করা মিাক বা না মিাক) সম্পপ্লকতর্ মকান উপস্থাপনা সিযি ও়োযরপ্লন্ট বা 

 যারাপ্লন্ট, প্রকাশ বা উিয োযব মে়ে না এবং একটি প্লনপ্লেতষ্ট উযেযশয অ্ লঙ্ঘন বা প্লিিযনযসর মকাযনা 

ও়োযরপ্লন্ট প্লেযর্ স্পষ্টোযব অ্স্বীকার কযর। 

 

মকাম্পানী স্পষ্টোযব মযযকান ধরযর্র ও়োযরপ্লন্ট প্লেযর্ অ্স্বীকার কযর র্ার মিযক প্রাি পপ্লরযেবা, 

আনুেপ্লঙ্গক পপ্লরযেবাগুপ্লল এবং সমস্ত র্িয, পর্য, পপ্লরযেবা এবং অ্নযানয প্লবে়েবস্তু (রৃ্র্ী়ে পযের সি) 

অ্ন্তেুতি বা পপ্লরযেবাগুপ্লল মিযক প্রাপ্লিযযা য, প্রকাপ্লশর্ বা অ্ন্তপ্লন তপ্লির্, ও়োযরপ্লন্টস অ্ি মাযচতযন্টপ্লবপ্ললটি  

সি প্লকন্তু সীমাবদ্ধ ন়ে, একটি প্লনপ্লেতষ্ট উযেযশয প্লিিযনস এবং নন ইনপ্লেিযমন্ট-এর প্রপ্লর্। 

 

মকাম্পাপ্লন এবং এর পপ্লরযেবা প্রোনকারী, সিযযা ী, বযবসাপ্ল়েক অ্ংশীোররা মকান ও়োযরপ্লন্ট মে়ে না ময 

(i) পপ্লরযেবাগুপ্লল আপনার প্রয়োজনী়ের্া পূরর্ করযব,(ii) পপ্লরযেবাগুপ্লল প্লনরবক্তচ্ছন্ন, সময়োপযযা ী, 

প্লনরাপে, বা র্্ুটি-মুি িযব,(iii) পপ্লরযেবাগুপ্ললর বযবিার মিযক প্রাি িলািলগুপ্লল সটিক বা প্লনেতরযযা য 

িযব,(iv) পপ্লরযেবাগুপ্ললর মাধযযম আপনার দ্বারা মকনা বা প্রাি ময মকানও পর্য, পপ্লরযেবা, র্িয বা অ্নযানয 

উপাোযনর গুর্মান আপনার প্রর্যাশা পূরর্ করযব, এবং (v) প্রযুক্তি র্ মকাযনা র্্ুটি সংযশাধন করা 

িযব। 

 

আমাযের ওয়েবসাইযি উপলব্ধ পর্যগুপ্ললর জনয মূলয এবং মরিাযরন্স দ্বারা এই টিওইউ-গুপ্ললর মযধয 

অ্ন্তেুতি করা িয়েযে৷সমস্ত োম, প্লনপ্লেতষ্ট করা মিাক বা না মিাক, োরর্ী়ে মুদ্রা়ে মেও়ো আযে।োম, পর্য 

এবং পপ্লরযেবাগুপ্লল মকাম্পাপ্লনর বযবসাপ্ল়েক অ্ংশীোরযের দ্বারা অ্িার করা ি়ে এবং ব্র্যান্ড প্লনযেতপ্লশকা বা 

প়েসাবাজার-এর প্রপ্লর্টি বযবসাপ্ল়েক অ্ংশীোরযের জনয প্রযযাজয অ্নযানয শর্তাবলী অ্নুসাযর পপ্লরবপ্লর্তর্ 



িযর্ পাযর।প্লকেু মেযে পপ্লরযেবা এবং োম মকাম্পাপ্লন প্লনযজই অ্িার কযর এবং এটি এই ধরযনর 

পপ্লরযেবাগুপ্ললর বযবিার এবং োমগুপ্লল সংযশাধন করার অ্প্লধকার সংরের্ কযর৷আপপ্লন আরও অ্ঙ্গীকার 

কযরন ময একটি মলনযেন শুু করার মাধযযম, আপপ্লন মকাম্পাপ্লনর এই বযবসাপ্ল়েক অ্ংশীোরযের সাযি 

একটি আইন র্োযব বাধযর্ামূলক এবং প্রয়ো যযা য চুক্তিযর্ প্রযবশ করযেন, পর্যগুপ্লল মকনার জনয বা 

প্রযযাজয আইন দ্বারা অ্নুযমাপ্লের্ এবং মযমন িযর্ পাযর এই ধরযনর অ্ি তপ্রোযনর সুপ্লবধাগুপ্লল বযবিার 

কযর পপ্লরযেবাগুপ্লল গ্রির্ করযর্ যা মকাম্পাপ্লন দ্বারা  ৃিীর্। 

 

মকাম্পাপ্লন মকাযনা প্লনবিন/সেসযর্া বা ব্র্াউক্তজং প্লি চাজত কযর না।যাইযিাক, মকাম্পাপ্লন মযযকান সম়ে 

প্লনবিন/সেসযর্া বা ব্র্াউক্তজং প্লি এর জনয মযযকান প্লি চাজত করার সমূ্পর্ ত অ্প্লধকার সংরের্ 

কযর।মকাম্পাপ্লন চাজত করযর্ পাযর এমন সমস্ত প্লি সমযি বযবিারকারীযের অ্বপ্লির্ করা িযব এবং এই 

ধরযনর পপ্লরবর্তনগুপ্লল ওয়েবসাইযি মপাে করার সাযি সাযিই স্ব়েংক্তক্র়েোযব কায তকর িযব৷যকাম্পাপ্লনর 

দ্বারা মনও়ো এই ধরযনর সমস্ত প্লি োরর্ী়ে মুদ্রা়ে িযব৷ আপনার দ্বারা মকাম্পাপ্লনর ক্রমা র্ বযবিারযক 

টিওইউ -এর সংযশাপ্লধর্ শর্তাবলীর স্বীকৃপ্লর্ প্লিসাযব  র্য করা িযব। 

 

মকাম্পাপ্লন রৃ্র্ী়ে পযের মপযমন্ট ম িওয়ে এপ্লগ্রয ির এবং োরর্ী়ে প্লরজােত বযাযঙ্কর দ্বারা অ্নুযমাপ্লের্ 

আপ্লি তক প্রপ্লর্ষ্ঠানগুপ্ললর সাযি চুক্তিযর্ প্রযবশ করযর্ পাযর সংগ্রি, মিরর্ এবং মরপ্লমিযাযন্সর জনয এবং 

আপনার, প়েসাবাজার এবং এর বযবসাপ্ল়েক অ্ংশীোরযের মযধয অ্ি তপ্রোযনর সুপ্লবধাযি ত, মযমনটি িযর্ 

পাযর।মকাম্পাপ্লন আপনার দ্বারা করা অ্ি তপ্রোযনর মরপ্লমিযান্স শুু করযব এবং মলনযেন সমূ্পর্ ত িও়োর 

র্াপ্লরযখ অ্িবা পর্যগুপ্লল আপনার কাযে মপৌৌঁযে মেও়োর পযর বা পপ্লরযেবাগুপ্লল আপনাযক সরবরাি করার 

পযর এবং ওয়েবসাইি এবং এর অ্ংশীোরযের মযধয সির্ অ্প্লর্প্লরি সম়ে পযর মযমনটি প্রযযাজয িযর্ 

পাযর। 

 

ওয়েবসাইযি উপলব্ধ মযযকান অ্ি তপ্রোযনর পদ্ধপ্লর্/গুপ্লল বযবিার করার সম়ে, প্রর্যে বা 
পযরােোযব আপনার জনয মযযকান েপ্লর্ বা েপ্লর্র কারযর্ মকাম্পাপ্লন ো়েী িাকযব না বা 
মকাযনা ো়েবদ্ধর্া গ্রির্ করযব না: 
 

● মকাযনা মলনযেযনর জনয অ্নুযমােযনর অ্োব বা 
● মলনযেন মিযক উে্েূর্ মকাযনা মপযমন্ট জপ্লনর্ সমসযা, অ্িবা 
● আপনার দ্বারা বযবহৃর্ অ্ি তপ্রোযনর পদ্ধপ্লর্র (মক্রপ্লডি/মডপ্লবি কাডত জাপ্লল়োপ্লর্ ইর্যাপ্লে) 

অ্ববধর্া; 
● অ্নয মকান কারযর্ (একাপ্লধক কারযর্) মলনযেন প্রর্যাখযান 

এগুপ্ললর যা প্লকেুই মিাক না মকন, ওয়েবসাইিটি আপনার/আপনার মলনযেযনর প্লবশ্বাসযযা যর্ার সাযি 

সন্তুষ্ট না িযল প্লনরাপিা বা অ্নযানয কারযর্ অ্প্লর্প্লরি যাচাইকরর্ করার অ্প্লধকার সংরের্ কযর। 

 



ওয়েবসাইি দ্বারা র্াপ্ললকােুি পর্য বা পপ্লরযেবার প্লবেয়ে প্রেি অ্ি তপ্রোযনর সুপ্লবধার বযবিার 

ওয়েবসাইিযক অ্-মডপ্ললোপ্লর, অ্-প্রাপ্লি, অ্-প্রোন, েপ্লর্, উপস্থাপনা এবং ও়োযরপ্লন্ট লঙ্ঘন, প্লবক্র়ে বা 

ও়োযরপ্লন্ট পপ্লরযেবার অ্-প্লবধান বা জাপ্লল়োপ্লর্র জনয ো়েবদ্ধ বা ো়েী করযব না।মকাযনা মলনযেন প্রক্তক্র়ো 

না করার িযল উে্েূর্ মকাযনা েপ্লর্, স্বাি ত বা োপ্লবর জনয ওয়েবসাইি ো়েী িাকযব না। 

 

আপপ্লন এর্দ্বারা সটিক র্িয প্রোন করযর্ সির্ িন, মযমন মক্রপ্লডি/মডপ্লবি র্িয ওয়েবসাইযি বা এর 

মাধযযম মকাযনা পপ্লরযেবা বা পর্য মকনার জনয।আপপ্লন আরও ও়োযরপ্লন্ট মেন ময আপপ্লন এমন মকাযনা 

অ্ি তপ্রোযনর র্িয বা উপকরর্ বযবিার করযবন না যা আইনর্ আপনার মাপ্ললকানাধীন ন়ে। এই টিওইউ -

গুপ্লল োডাও, বযাঙ্ক বা অ্নযানয আপ্লি তক প্রপ্লর্ষ্ঠাযনর শর্তাবলীও প্রযর্যক বযবিারকারীর জনয প্রযযাজয িযব। 

এই ওয়েবসাইিটি এই ধরযনর বযাঙ্ক বা আপ্লি তক প্রপ্লর্ষ্ঠাযনর অ্ি ত প্রোন অ্স্বীকার করার িযল উে্েূর্ 

মকাযনা ো়ে অ্স্বীকার কযর। 

 

প়েসাবাজার র্ার প্লনজস্ব প্লবযবচনার প্লেপ্লিযর্ মলনযেযনর সংখযার উপর সীমা আযরাপ করযর্ পাযর যা 

একটি আপ্লি তক উপকরর্ মযটির মাধযযম মকাযনা বযক্তি পর্য বা পপ্লরযেবার জনয অ্ি তপ্রোযনর জনয বযবিার 

করযর্ পাযর।উপরন্তু, ওয়েবসাইি এই ধরযনর সীমা অ্প্লর্ক্রম করা মলনযেন প্রক্তক্র়ো করযর্ অ্স্বীকার 

করার অ্প্লধকার সংরের্ কযর মযগুপ্ললযর্ আপনার দ্বারা সযন্দিজনক চাজত এবং পপ্লরমাযর্ মলনযেন করা 

িয়েযে। 

 

প়েসাবাজার প্লনেক স্ব়েংক্তক্র়ে অ্নলাইন ইযলকট্রপ্লনক মপযমযন্টর মাধযযম (ি়ে প্লনযজ বা এর মপযমন্ট 

ম িওয়ে পপ্লরযেবা প্রোনকারীযের মাধযযম), কযাশ অ্ন মডপ্ললোপ্লর, কাযলকশান এবং মরপ্লমিযান্স সুপ্লবধা 

প্রোন করার জনয আপনাযক মপযমন্ট চযাযনল সরবরাি করার জনয একটি সুপ্লবধাোর্া যা ওয়েবসাইযি 

বযবিারকারীর দ্বারা মকনা পর্যগুপ্ললর অ্ি ত প্রোযনর জনয প্লবেযমান অ্নুযমাপ্লের্ বযাংপ্লকং অ্বকািাযমা এবং 

মক্রপ্লডি কাডত মপযমন্ট ম িওয়ে মনিও়োকত (ওয়েবসাইি বা পপ্লরযেবা প্রোনকারীর)-এর মাধযযম। 

প়েসাবাজারযক এই প্লবেয়ে ো়েী করা িযব না এবং এই ধরযনর প্লবলযম্বর কারযর্ আপনার ময মকাযনা েপ্লর্ 

বা েপ্লর্ সি পর্য বা পপ্লরযেবা সরবরাযি বযি তর্া বা প্লবলযম্বর মেযে প়েসাবাজার মকাযনা ো়েোর বিন 

করযব না।োরযর্র আঞ্চপ্ললক সীমানার বাইযর পর্য/পপ্লরযেবার মকাযনা মডপ্ললোপ্লর করা যাযব না। 

 

11. ো়েব্দ্ধর্াে পরেেীমা 
- 

আপপ্লন স্পষ্টোযব মবাযঝন এবং সির্ িন ময মকাম্পাপ্লন (এর সিযযা ী, সিযযা ী, পপ্লরচালক, কম তকর্তা, 

কম তচারী, প্রপ্লর্প্লনপ্লধ এবং প্রোনকারী সি) মকাযনা প্রর্যে, পযরাে, আনুেপ্লঙ্গক, প্লবযশে, িলস্বরূপ বা 

অ্নুকরর্ী়ে েপ্লর্র জনয ো়েী িাকযব না এসব সি প্লকন্তু এযর্ই সীমাবদ্ধ ন়ে লেযাংযশর েপ্লর্র কারযর্ 

িও়ো েপ্লর্, সুযযা , সপ্লেচ্ছা, বযবিার, মডিা বা অ্নযানয অ্স্পষ্ট েপ্লর্, এমনপ্লক যপ্লে মকাম্পাপ্লনযক এই 

ধরযনর েপ্লর্র সম্ভাবনা সম্পযকত আয  মিযক পরামশ ত মেও়ো ি়ে র্ািযলও বা এর িযল (i) মকাযনা বযি তর্া 



বা প্লবলম্ব (ওয়েবসাইযির মকাযনা উপাোযনর সীমাবদ্ধর্া োডা বযবিার বা বযবিাযর অ্েমর্া সি), অ্িবা 

(ii) ওয়েবসাইি বা প্লবে়েবস্তুর মকাযনা বযবিার, অ্িবা (iii) কায তকাপ্লরর্া বা অ্-কায তকরীর্া আমরা বা মকান 

পপ্লরযেবা প্রোনকারী দ্বারা, এমনপ্লক যপ্লে আমাযের এই ধরযনর েল বা অ্নয মকাযনা পযের েপ্লর্র 

সম্ভাবনা সম্পযকত আয  মিযক পরামশ ত মেও়ো ি়ে র্ািযলও বা (খ) মকাযনা েপ্লর্ বা োইরাস যা এই 

ওয়েবসাইযি আপনার প্রযবশ  বা ওয়েবসাইি মিযক মকাযনা সামগ্রী ডাউনযলাড করার িযল আপনার 

কম্পম্পউিার সরিাম বা অ্নযানয সম্পপ্লিযক সংক্রপ্লমর্ করযর্ পাযর। 

 

উপযর উযেখ করা সযেও, যপ্লে উপযর বপ্লর্ তর্ মযযকান  িনার সাযি সম্পপ্লকতর্ মযযকান প্রমাপ্লর্র্ এবং 

প্রকৃর্ েপ্লর্ বা েপ্লর্র জনয মকাম্পাপ্লনযক ো়েী করা ি়ে, র্ািযল আপপ্লন সির্ িন ময মকাম্পাপ্লনর ো়ে 

সীমাবদ্ধ িাকযব সামপ্লগ্রকোযব, প্রযযাজয িযল এই ওয়েবসাইযি এই ধরযনর মলনযেন(গুপ্লল)/ 

পপ্লরযেবাগুপ্ললর সাযি মকাম্পাপ্লনযক আপনার দ্বারা প্রেি মযযকান পপ্লরযেবা/মলনযেন সংক্রান্ত প্লি সমযি। 

 

মকাম্পাপ্লনর রৃ্র্ী়ে পযের ওয়েবসাইিগুপ্ললর উপর মকান প্লন়েির্ মনই যা আপনাযক র্াযের ওয়েবসাইযির 

মাধযযম প্রোন করা িযব।আপপ্লন স্বীকার কযরন এবং সির্ িন ময মকাযনা অ্বস্থাযর্ই মকাযনা রৃ্র্ী়ে 

পযের পপ্লরযেবা প্রোনকারীর দ্বারা প্রেি  পপ্লরযেবাগুপ্লল বযবিার করার জনয এই মকাম্পাপ্লন ো়েবদ্ধ িযব 

না। 

 

12. েরর্পূের্ 

- 

আপপ্লন েপ্লর্পূরর্ প্লেযর্ এবং মকাম্পাপ্লনযক (এবং এর সিযযা ী, কম তকর্তা, পপ্লরচালক, এযজন্ট এবং 

কম তচারীযের) প্লনযেতাে রাখযর্ সির্ িন মযযকাযনা োপ্লব ও োপ্লবর প্লবুযদ্ধ, কৃর্ কযম তর কারযর্, োপ্লব, 

পুনুদ্ধার, েপ্লর্, ে়েেপ্লর্, জপ্লরমানা, অ্ি তেণ্ড বা অ্নযানয খরচ বা ময মকাযনা ধরযনর বা প্রকৃপ্লর্র খরচ 

সি যুক্তিসঙ্গর্ অ্যািপ্লন তযের প্লি, বা আপনার এই টিওইউ লঙ্ঘযনর িযল উে্েূর্ বা এর সাযি সম্পপ্লকতর্, 

আপনার মকাযনা আইন লঙ্ঘন বা রৃ্র্ী়ে পযের অ্প্লধকার, বা আপনার ওয়েবসাইি বযবিার মিযক। 

 

আপপ্লন মামলা করযবন না বা অ্নযিা়ে মকাযনা োপ্লব করযবন না বা োপ্লব বা উপস্থাপন করযবন না এবং 

অ্পপ্লরবর্তনী়েোযব, প্লনিঃশর্তোযব এবং সমূ্পর্ তোযব মকাম্পাপ্লন, এর কম তকর্তা, পপ্লরচালক, কম তচারী, 

এযজন্ট, লাইযসন্সধারী, সিযযা ী, উিরাপ্লধকারী এবং েপ্লবেযযর্ োপ্ল়েত্ব পালনকারী, মযৌিোযব এবং 

পৃিকোযব (এর পযর "প্লরপ্ললজ" বযল উযেপ্লখর্), সব রকম  ো়ে, োপ্লব, মক্লম, েপ্লর্, মামলা, খরচ এবং খরচ 

(আোলযর্র খরচ এবং যুক্তিসঙ্গর্ অ্যািপ্লন ত প্লি সি) মিযক ("েপ্লর্"), যাই মিাক না মকন, আইযন বা 

ইকুযইটিযর্, পপ্লরপ্লচর্ বা অ্জানা যাই মিাক না মকন, যা আপনার আয  প্লেল, এখন আযে বা েপ্লবেযযর্ 

পপ্লরযেবার প্রোযনর মেযে প্লরপ্ললযজর প্লবুযদ্ধ িযর্ পাযর র্ার মিযক মকাম্পাপ্লনযক সমূ্পর্ তরূযপ মুক্তি, 

মকুব  এবং প্লচরর্যর প্লডসচাজত প্রোন কযরন।আপপ্লন এই অ্নুযমােন মিযক এবং এর সাযি সম্পপ্লকতর্ 



রৃ্র্ী়ে পযের দ্বারা মকাম্পাপ্লনর প্লবুযদ্ধ করা োপ্লবর িযল ময মকানও এবং সমস্ত েপ্লর্ মিযক এবং র্ার 

প্লবুযদ্ধ প্লরপ্ললজযক রো করযর্, েপ্লর্পূরর্ প্লেযর্ এবং েপ্লর্মুি রাখযর্ সির্ িন। 

 

13. অ্রর্রেক্ত রন়েম ও শর্তাব্লী 
- 

মকাম্পাপ্লন ওয়েবসাইি, সম্পপ্লকতর্ নীপ্লর্ এবং চুক্তিযর্ পপ্লরবর্তন করার অ্প্লধকার সংরের্ কযর, এই টিওইউ 

এবং ম াপনী়ের্া নীপ্লর্যর্ ময মকান সম়ে এটি উপযুি এবং যিাযি বযল মযন কযর, যার মযধয আইন বা 

প্রপ্লবধাযনর পপ্লরবর্তনগুপ্লল মমযন চলার জনয প্লকন্তু সীমাবদ্ধ ন়ে, েুল সংযশাধন , র্্ুটি বা অ্স্পষ্টর্া 

েূরীকরর্, প্রক্তক্র়ো প্রবাি, পপ্লরপ্লধ এবং পপ্লরযেবাগুপ্ললর প্রকৃপ্লর্ এবং আনুেপ্লঙ্গক পপ্লরযেবা, মকাম্পাপ্লনর 

পুন তিন, বাজার অ্নুশীলন বা গ্রািযকর প্রয়োজনী়ের্ার পপ্লরবর্তনগুপ্লল প্রপ্লর্িপ্ললর্ কযর৷ মকান 

পপ্লরবর্তযনর পযর, মকাম্পাপ্লন ওয়েবসাইি বা অ্নযানয উপায়ে আপযডি করা শর্তাপ্লে সমযি আপনাযক 

অ্বপ্লির্ করযব।পপ্লরযসবা এবং আনুেপ্লঙ্গক পপ্লরযেবাগুপ্ললর আপনার দ্বারা করা ক্রমা র্ বযবিার 

পপ্লরবর্তনগুপ্ললর স্বীকৃপ্লর্ এবং পপ্লরমাক্তজতর্ শর্তাবলী দ্বারা আবদ্ধ িও়োর একটি চুক্তি  িন কযর৷ আপপ্লন 

যপ্লে পপ্লরবর্তনগুপ্ললর সাযি সির্ না িন র্যব আপপ্লন ে়ো কযর আপনার পপ্লরযেবা এবং আনুেপ্লঙ্গক 

পপ্লরযেবাগুপ্ললর বযবিার বি করযর্ পাযরন৷ 

 

মকাম্পাপ্লন সামপ্ল়েকোযব বা স্থা়েীোযব, আনুেপ্লঙ্গক পপ্লরযেবাগুপ্লল সি পপ্লরযেবাগুপ্লল বি বা স্থপ্ল র্ করার 

অ্প্লধকার সংরের্ কযর, যুক্তিসঙ্গর্ সময়ের মনাটিশ প্লেয়ে, সযব তািম প্রযচষ্টার প্লেপ্লিযর্, যপ্লে না এটি 

শুধুমাে পপ্লরযেবাগুপ্ললর প্লনপ্লেতষ্ট তবপ্লশষ্টয/প্লবে়েবস্তু পপ্লরবর্তন এবং/অ্িবা ওয়েবসাইিটির পপ্লরবর্তন করা ি়ে 

পপ্লরযেবাগুপ্ললর প্লনরাপিা এবং অ্খণ্ডর্া বজা়ে রাখার জনয।আপপ্লন সির্ িন ময পপ্লরযেবাগুপ্ললর মকানও 

পপ্লরবর্তন বা বি করার জনয মকাম্পাপ্লন ময মকানও উপায়ে আপনার কাযে ো়েবদ্ধ িাকযব না। 

আপপ্লন পপ্লরযেবা এবং আনুেপ্লঙ্গক পপ্লরযেবাগুপ্লল মবআইপ্লন উযেযশয বা মবআইপ্লন, ি়েরাপ্লনমূলক, 

মানিাপ্লনকর (অ্সর্য এবং অ্যনযর জনয েপ্লর্কর), অ্যনযর ম াপনী়ের্ার আক্রমর্কারী, অ্পমানজনক, 

িুমপ্লক বা অ্শ্লীল, বা যা লঙ্ঘন কযর এমন উপাোযনর সংক্রমযর্র জনয বযবিার না করযর্ সির্ িন, বা 

যা অ্যনযর অ্প্লধকার লঙ্ঘন কযর মসই মেযে। 

 

মকাম্পাপ্লন, সময়ে সময়ে, র্ার ওয়েবসাইি এবং/অ্িবা পপ্লরযেবা/আনুেপ্লঙ্গক পপ্লরযেবাগুপ্লল ("প্রচারমূলক 

অ্িার/গুপ্লল") প্রচার করার উযেযশয প্লকেু অ্িার ম াের্া করযর্ পাযর।প্রচারমূলক অ্িার(গুপ্লল) সব তো 

এই টিওইউ এবং প্লকেু অ্প্লর্প্লরি শর্তাবলী দ্বারা প্লন়েপ্লির্ িযব, যপ্লে এমন মকাযনা প্লনধ তাপ্লরর্ িাযক।উপ্লেপ্লখর্ 

অ্প্লর্প্লরি শর্তাবলী, যপ্লে প্লনধ তাপ্লরর্ ি়ে, শুধুমাে সংপ্লশ্লষ্ট প্রচারমূলক অ্িারটির জনয প্লনপ্লেতষ্ট িযব এবং এই 

টিওইউ -টি প্রাধানয পাযব, মযখাযন র্ারা এই শর্তাবলীর সাযি সাং প্লে তক িযর্ পাযর।মকাম্পাপ্লন র্ার প্লনজস্ব 



প্লবযবচনার প্লেপ্লিযর্ প্রচারমূলক অ্িার(গুপ্লল) এবং এটি পপ্লরচালনাকারী শর্তাবলী প্রর্যািার, বি, 

সংযশাধন, প্রসাপ্লরর্ এবং স্থপ্ল র্ করার অ্প্লধকার সংরের্ কযর৷ 

 

14. োিাের্ 

- 

যপ্লে এই শর্তগুপ্ললর মযধয মযযকানওটি অ্ববধ, অ্কায তকর, বা মকান কারযর্ অ্প্রয়ো যযা য বযল প্লবযবপ্লচর্ 

ি়ে, সব পেগুপ্লল সির্ ি়ে ময আোলযর্র পযের অ্প্লেপ্রা়েগুপ্ললযক প্লবধাযন প্রপ্লর্িপ্ললর্ করার জনয 

কায তকর করার মচষ্টা করা উপ্লচর্ এবং অ্প্রয়ো যযা য শর্তটি প্লবযচ্ছেযযা য বযল  র্য করা িযব এবং  ময 

মকাযনা অ্বপ্লশষ্ট শযর্তর তবধর্া এবং প্রয়ো যযা যর্াযক প্রোপ্লবর্ করযব না।।প্লশযরানামটি শুধুমাে প্রসযঙ্গর 

উযেযশয এবং এই ধরযনর প্লবোয র সুযযা  বা বযাপ্লি সীমাবদ্ধ কযর না।এই টিওইউ-টি ও আপনার এবং 

মকাম্পাপ্লনর মযধয সম্পকত োরর্ী়ে আইন দ্বারা প্লন়েপ্লির্ িযব। এই চুক্তির লঙ্ঘন বা সমাপ্লি সি এই চুক্তি 

মিযক বা এর সাযি সম্পপ্লকতর্ ময মকানও প্লবযরাধ, প্লববাে বা োপ্লব, সাপ্ললপ্লস ও সমযঝার্া আইযনর প্লবধান 

অ্নুসাযর মকাম্পাপ্লন এবং আপনার দ্বারা পারস্পপ্লরকোযব প্লনযুি একজন একমাে সাপ্ললসকারীর দ্বারা 

প্লনষ্পপ্লি করা িযব আরপ্লবযট্রশন অ্যান্ড কনপ্লসপ্ললয়েশন অ্যাক্ট, 1996, বা এর সংযশাধনীর প্লবধান অ্নুসাযর। 

ময মেযে আমরা একমাে সাপ্ললসকারীর প্লবেয়ে একটি চুক্তিযর্ মপৌৌঁোযর্ অ্েম িব, মসযেযে আমরা 

প্লর্নজন সাপ্ললসকারীর একটি পযাযনল প্লনযুি করযর্ সির্ িাকযবা, যার মযধয একজন আমাযের 

প্রযর্যযকর দ্বারা প্লনযুি করা িযব, এবং রৃ্র্ী়ে সাপ্ললসকারী অ্পর েুটি সাপ্ললসকারীযের দ্বারা প্লনযুি করা 

িযব৷ সাপ্ললযশর স্থান িযব গুুগ্রাম।সাপ্ললপ্লস পদ্ধপ্লর্ ইংযরক্তজ োো়ে পপ্লরচাপ্ললর্ িযব এবং ময মকাযনা রা়ে বা 

রা়েগুপ্লল ইংযরক্তজ োো়ে প্রোন করা িযব।ওয়েবসাইিটি প্লবযশেোযব আপনাযক এর মযযকাযনা পপ্লরযেবা 

বযবিার মিযক প্লনপ্লেদ্ধ কযর মসই সব মেশ বা প্লবচারবযবস্থা়ে মযখাযন এই শর্তগুপ্ললর সমস্ত চুক্তি সমি তন 

করা ি়ে না৷ ওয়েবসাইিটি প্লবযশেোযব োরর্ী়ে েূখযণ্ডর বযবিারকারীযের জনয। প্লবচারসংক্রান্ত বা আধা-

প্লবচারসংক্রান্ত, মকাযনা প্লববাযের মেযে, মসটি একইোযব োরর্ী়ে আইযনর অ্ধীন িযব, যাযর্ গুুগ্রাযমর 

আোলযর্র একযচটি়ো এখপ্লর়্োর রয়েযে। আপনার বা অ্নযযের দ্বারা শর্ত লঙ্ঘযনর মেযে মকাম্পাপ্লনর 

বযবস্থা মনও়োর মেযে র্ার বযি তর্া পরবর্ী বা অ্নুরূপ লঙ্ঘযনর মেযে র্ার কাজ করার অ্প্লধকার 

পপ্লরর্যা  কযর না।এই টিওইউ  আপনার এবং মকাম্পাপ্লনর মযধয সমূ্পর্ ত চুক্তি  িন কযর এবং 

ওয়েবসাইিটির সাযি আপনার এবং মকাম্পাপ্লনর মযধয ময মকাযনা পূযব তর চুক্তিযক বাপ্লর্ল কযর 

ওয়েবসাইিটির বযবিার পপ্লরচালনা কযর। 
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আমাযের ম াপনী়ের্া নীপ্লর্ সম্পযকত আপনার যপ্লে প্রশ্ন, উযদ্ব  বা পরামশ ত িাযক, র্ািযল 

আমাযের সাযি মযা াযযায র পৃষ্ঠা়ে বা care@paisabazaar.com -এ মযা াযযায র র্িয বযবিার 

কযর আমাযের সাযি মযা াযযা  করা মযযর্ পাযর। 

 

মশে আপযডি করা িয়েযে - 06/11/2019 র্াপ্লরযখ। 

 

 


