
उपयोग की शर्तें 
Disclaimer: In the event of any discrepancy or conflict in the translated version, the English version 

will prevail over the translation. 

यह एग्रीमेंट वेबसाइट "www.paisabazaar.com" और इसके मोबाइल एप्ललकेशन (प्िसे 
सामूहहक रूप से "वेबसाइट" ही माना िाता है) ताि पह ुँच और उपयोग पर लागू होने वाले 
ननयमों और शतों को ननर्ााररत करता है, प्िसे पैसाबाजार माकेहटिंग एिंड किं सप््टिंग द्वारा मैनिे 
और सिंचाललत ककया िाता है। प्राइवेट लललमटेड, (इसके बाद सामूहहक रूप से "किं पनी" / 
"पैसाबाजार" के रूप में िाना िाएगा), भारत के कानूनों के तहत ननगलमत और किं पनी 

अधर्ननयम, 1956 के तहत रप्िस्टडा है। 

यह दस्तावेज/एग्रीमेंट ("एग्रीमेंट" के रूप में सिंदलभात) सूचना प्रौद्योधगकी अधर्ननयम, 2000 के 
सिंदभा में एक इलेक्ट्रॉननक ररकॉडा है और एक किं लयूटर लसस्टम द्वारा उत्पन्न ककया गया है और 
इसके ललए ककसी किप्जकल या डडप्िटल हस्ताक्षर की आवश्यकता नहीिं है। यह दस्तावेज सूचना 
प्रौद्योधगकी (मध्यवती हदशाननदेश) 2011 के ननयम 3 के प्रावर्ानों के अन सार प्रकालशत ककया 
गया है, िो इस वेबसाइट ताि पह ुँच या उपयोग के ललए उधचत सावर्ानी बरतने का प्रावर्ान 
करता है। 

इस वेबसाइट का उपयोग करने या वबेसाइट पर अपनी िानकारी दिा करने से, उपयोगकताा 
(बाद में "आप" या "आपके" के रूप में सिंदलभात) इस उपयोग की शतों ("टीओयू") को मानने के 
ललए सहमत होते हैं। यह एग्रीमेंट प्राइवेसी पॉललसी और आपके साथ हमारे सिंबिंधर्त के 
अस्वीकरण के साथ वबेसाइट द्वारा प्रदान की िाने वाली ककसी भी ववलशष्ट सेवा पर लागू होने 
वाले ननयमों, हदशाननदेशों, नीनतयों, ननयमों और शतों के अर्ीन होगा और उन्हें इस टीओयू में 
शालमल माना िाएगा। और इस टीओयू के हहस्से और पासाल के रूप में माना िाएगा। 

टीओयू में हाल ही में आए बदलावों की समीक्षा करन ेके ललए समय-समय पर इस पषृ्ठ पर 
लौटना स ननप्श्चत करें। हम ककसी भी समय, अपने वववेकाधर्कार पर, बबना ककसी पूवा सूचना के 
टीओयू को बदलने या अन्यथा सिंशोधर्त करने का अधर्कार स रक्षक्षत रखते हैं, और इस वेबसाइट 
का आपका ननरिंतर आना या उपयोग टीओयू में आए नए बदलावों पर आपकी स्वीकृनत को 
दशााता है। 



कृलया इन ननयमों और शतों को ध्यान से पढें। यहािं ननहहत शतों की आपकी स्वीकृनत यहािं 
ननर्ााररत उद्देश्य के ललए आपके और किं पनी के बीच समझौते का गठन करती है। 

 

 

 

 

 

 

1. सेवाओं का वववरण और स्वीकृतर्त 

किं पनी, इस दस्तावेि में आपको म ख्य रूप से क छ ववत्तीय उत्पादों/सेवाओिं के बारे में िानकारी 

तक पह िंच प्रदान करती है, प्िसमें लोन स ववर्ा, के्रडडट काडा स ववर्ा, ननवेश सेवाएिं िैसे बचत 
खाता, किक्ट्स्ड डडपॉप्जट, और म्यूच अल ििं ड (सामूहहक रूप से "सेवा/सेवाएुँ" के रूप में सिंदलभात) 

शालमल हैं, लेककन इन तक ही सीलमत नहीिं है। ")। पैसाबाजार म्य च अल ििं ड से सिंबिंधर्त ननवेश 
सेवाओिं के साथ-साथ लोन, के्रडडट काडा स ववर्ा, बचत खाता, किक्ट्स्ड डडपॉप्जट प्रदान करता है। 
इसके अलावा, किं पनी ततृीय पक्ष सेवाएिं प्रदान कर सकती है, प्िसमें के्रडडट चेक सेवाएिं शालमल 
हैं, लेककन इन्हीिं तक सीलमत नहीिं है, और सेवाओिं के आपके चयन के सिंयोिन में ततृीय पक्ष 
साइटों (िैसे बैंक साइटों आहद) के माध्यम से आपकी िानकारी को प नः प्रालत करने और 
उपयोग करने के ललए कोई अन्य सेवाएिं (" सहायक सेवाएिं")। ऊपर बताई गई सेवाएिं और 
सहायक सेवाएिं व्यावसानयक रूप से यथोधचत प्रयास के आर्ार पर प्रदान की िाती हैं और आप 
सहमत हैं कक ऊपर बताई गई सेवाओिं का लाभ उठाने के ललए आपकी भागीदारी ववश द्र् रूप से 
आपकी इच्छा और सहमनत पर है। 

समय-समय पर सेवाओिं और सहायक सेवाओिं का आपका ननरिंतर उपयोग टीओयू और उसमें हो 
रहे ककसी भी बदलाव पर आपकी स्वीकृनत देता है और आप इस एग्रीमेंट से बिंर्े रहेंगे िब तक 
कक यह एग्रीमेंट यहािं पररभावित प्रावर्ानों के अन सार समालत नहीिं हो िाता। 



आप सहमत हैं और किं पनी को अपनी समूह किं पननयों और अन्य ततृीय पक्षों के साथ आपकी 
िानकारी साझा करने के ललए अधर्कृत करते हैं, िॉइिंट माकेहटिंग उद्देश्यों/ववलभन्न सेवाओिं की 
पेशकश/ररपोटा िनरेशन और/या आपको ववलभन्न मू्य वधर्ात सेवाएिं प्रदान करने के ललए इसी 
तरह की सेवाओिं के ललए और आपके द्वारा या अन्यथा चयननत सेवाओिं के ललए। आप 
सेवाओिं/सहायक सेवाओिं के अपडेट, सूचना/प्रचार सिंबिंर्ी ईमेल और/या उत्पाद घोिणाओिं के सिंबिंर् 

में किं पनी या इसके तीसरे पक्ष के ववके्रताओिं/व्यापार भागीदारों/ववपणन सहयोधगयों से ईमेल, 
टेलीिोन और/या एसएमएस के माध्यम से सिंचार प्रालत करने के ललए सहमत हैं। इस सिंदभा में, 
आप अपने द्वारा प्रदान ककए गए मोबाइल निंबर पर सभी सिंचार प्रालत करने के ललए सहमत हैं 
और सहमनत देते हैं, भले ही यह मोबाइल निंबर राई ननयमों के तहत डीएनडी/एनसीपीआर ललस्ट 

के तहत रप्िस्टडा हो। और उस उद्देश्य के ललए, आप किं पनी को ककसी तीसरे पक्ष के सवेा 

प्रदाता या ककसी सहयोगी, उसकी समूह किं पननयों, अधर्कृत एिेंटों को िानकारी साझा/प्रकट 
करने के ललए अधर्कृत करते हैं। 

किं पनी हमारे कानूनी दानयत्वों का पालन करने, वववादों को स लझाने और सेवाओिं और सहायक 
सेवाओिं को प्रदान करने के ललए ककए गए हमारे समझौतों को लागू करने के ललए आवश्यक रूप 
से आपकी िानकारी को बनाए रखेगी और उसका उपयोग करेगी। 

 

 

 

2. लाइसेंस और वेबसाइट र्तक पह ुँच 

आप स्वीकार करते हैं और सहमनत देते हैं कक किं पनी सेवाओिं में और सेवाओिं में सभी काननूी 
अधर्कार, शीिाक और हहत का माललक है, प्िसमें कोई भी बौद्धर्क सिंपदा अधर्कार शालमल है 
िो सेवाओिं में मौिूद है (चाहे वे अधर्कार पिंिीकृत हों या नहीिं)। आप आगे स्वीकार करते हैं कक 
सेवाओिं में ऐसी िानकारी हो सकती है प्िसे किं पनी द्वारा गोपनीय नालमत ककया गया है और 
आप किं पनी की पूवा ललखखत सहमनत के बबना ऐसी िानकारी का ख लासा नहीिं करेंगे। वेबसाइट 
की सामग्री, इसके "ल क एिंड िील" (िैसे टेक्ट्स्ट, ग्राकिक्ट्स, धचत्र, लोगो और बटन आइकन), 



िोटोग्राि, सिंपादकीय सामग्री, नोहटस, सॉफ्टवयेर और अन्य सामग्री का स्वालमत्व/लाइसेंस 
किं पनी और इसके तीसरे पक्ष के सेवा प्रदाता / उनके लाइसेंसकताा और उनके द्वारा लागू 
कॉपीराइट, रेडमाका  और अन्य काननूों के तहत ववधर्वत सिंरक्षक्षत हैं। 

किं पनी आपको वेबसाइट, सेवाओिं और सहायक सेवाओिं तक पह ुँचने और उनका उपयोग करने के 

ललए एक सीलमत लाइसेंस प्रदान करती है। इस लाइसेंस में ककसी अन्य व्यप्क्ट्त, ववके्रता या 
ककसी अन्य तीसरे पक्ष के लाभ के ललए या ककसी व्य त्पन्न काया को बनाने, सिंशोधर्त करने, 
ररवसा इिंिीननयर, ररवसा असेंबल करने या अन्यथा ककसी स्रोत कोड को खोिन,े बेचना, सौंपना, 
सबलाइसेंस देना, स रक्षा हहत प्रदान करना या अन्यथा सेवाओिं में कोई अधर्कार रान्सिर करना 
का प्रयास करने के ललए ककसी भी प्रकार की िानकारी को डाउनलोड या कॉपी करना शालमल 
नहीिं है।। आपके द्वारा कोई भी अनधर्कृत उपयोग आपको दी गई अन मनत या लाइसेंस को 
समालत कर देगा।  

वेबसाइट का उपयोग करके आप सहमत नहीिं हैं: (i) ककसी व्यावसानयक उद्देश्य के ललए इस 
वेबसाइट या इसकी सामग्री का उपयोग; (ii) मािंग की प्रत्याशा में कोई सट्टा, झूठा या 

र्ोखार्डी लेनदेन या कोई लेनदेन करना; (iii) हमारी स्पष्ट ललखखत अन मनत के बबना ककसी 

रोबोट, स्पाइडर, स्कै्रपर, या अन्य स्वचाललत सार्नों या ककसी भी उद्देश्य के ललए ककसी भी 
मैन्य अल प्रकक्रया का उपयोग करके इस वेबसाइट की ककसी भी सामग्री या िानकारी तक पह िंच, 
ननगरानी या कॉपी करना; (iv) इस वेबसाइट पर ककसी भी रोबोट बहहष्करण हेडर में प्रनतबिंर्ों 
का उ्लिंघन या इस वेबसाइट तक पह िंच को रोकने या सीलमत करने के ललए ननयोप्ित अन्य 
उपायों को बायपास या प्रनतबिंधर्त या बाधर्त करना; (v) ऐसी कोई भी कारावाई करना िो हमारे 
वववेक से, हमारे ब ननयादी ढािंचे पर अन धचत या अन पातहीन रूप से बडा भार डालती है, या लगा 
सकती है; (vi) हमारी स्पष्ट ललखखत अन मनत के बबना ककसी भी उद्देश्य के ललए इस वेबसाइट 

के ककसी भी हहस्से (बबना ककसी सेवा के खरीद पथ सहहत) के ललए डीप-ललिंक; या (vii) "फे्रम", 
"लमरर" या अन्यथा इस वेबसाइट के ककसी भी हहस्से को हमारे पूवा ललखखत प्राधर्करण के बबना 
ककसी अन्य वेबसाइट में शालमल करने। 

 



3. प्राइवेसी पॉललसी 

वेबसाइट का उपयोग करके, आप अपनी िानकारी के उपयोग के ललए सहमनत देते हैं िैसा कक 
हमने अपनी प्राइवेसी पॉललसी में बताया है। यह प्राइवेसी पॉललसी बताती है कक िब आप 
वेबसाइट का उपयोग करते हैं और अन्य सहायक सवेाओिं का उपयोग करते हैं तो किं पनी आपकी 
व्यप्क्ट्तगत िानकारी को कैसे सिंभालती है। 

 

4. आपका रजिस्रेशन/ अकाउंट 

वेबसाइट के आपके उपयोग और हमारे साथ रप्िस्रेशन के ववचार में, आप प्रनतननधर्त्व करते हैं 
कक आप एक बाध्यकारी अन बिंर् बनाने के ललए काननूी उम्र के हैं और भारत के कानूनों या 
अन्य लागू अधर्कार क्षेत्र के तहत सेवाएिं प्रालत करन ेसे प्रनतबिंधर्त व्यप्क्ट्त नहीिं हैं और केवल 
वेबसाइट का उपयोग करेंगे आपके ललए या ककसी अन्य व्यप्क्ट्त के ललए वरै् खरीदारी करने के 
ललए प्िसके ललए आप काननूी रूप से काया करने के ललए अधर्कृत हैं (और ऐसे अन्य व्यप्क्ट्तयों 
को टीओयू और/या प्राइवेसी पॉललसी के बारे में सूधचत करेंगे) िो आपके द्वारा उनकी ओर से 
की गई खरीदारी पर लागू होते हैं (इस सिंदभा में उस पर लागू सभी ननयमों और प्रनतबन्र् 
सहहत)। 

आप सहमत हैं और समझते हैं कक आप अपने पासवडा की गोपनीयता बनाए रखने के ललए परूी 
तरह से प्िम्मेदार हैं, िो आपकी लॉधगन आईडी (चयननत सेवा के अन सार लागू हो सकता है) 

के साथ लमलकर आपको सेवा तक पह िंचने की अन मनत देता है। वह लॉधगन आईडी और पासवडा, 
आपके द्वारा प्रदान ककए गए ककसी भी मोबाइल निंबर या अन्य सिंपका  िानकारी के साथ 
लमलकर आपकी (“रप्िस्रेशन िानकारी”) बनाता है। आप सहमत हैं कक आप अपने लॉधगन 
आईडी और पासवडा की गोपनीयता बनाए रखने और अपने किं लयूटर तक पह िंच को प्रनतबिंधर्त 
करने के ललए प्िम्मेदार हैं। आप अपने खाते या पासवडा के माध्यम से होने वाली सभी 
गनतववधर्यों की प्जम्मेदारी स्वीकार करने के ललए सहमत हैं। इस विह से, हम सलाह देते हैं 
कक आप प्रत्येक सैशन के अिंत में अपने खाते से बाहर ननकलें/लॉगआउट करें। आप अपने खाते 
के ककसी भी अनधर्कृत उपयोग या स रक्षा के ककसी अन्य उ्लिंघन के बारे में त रिंत किं पनी को 
सूधचत करने के ललए सहमत हैं। आप आगे सहमत हैं कक किं पनी ककसी भी अनधर्कृत उपयोग 



या पह िंच के ललए उत्तरदायी नहीिं होगी, िब तक कक यह साबबत न हो िाए कक अनधर्कृत 
उपयोग या पह िंच परूी तरह से सीर्े किं पनी के ललए प्िम्मेदार कारणों से ह ई है। 

आप अपने बारे में सही, सटीक, वतामान और पूणा िानकारी प्रदान करेंगे और अपनी रप्िस्रेशन 

िानकारी में ककसी भी बदलाव के बारे में त रिंत सूधचत करने/ बताने का वचन देंगे और िानकारी 

बदलने पर हमें बताते रहेंगें, क्ट्योंकक इसका प्रावर्ान पर सीर्ा असर पडता है सेवाओिं और 
सहायक सेवाओिं की किं पनी द्वारा या किं पनी के माध्यम से। आप सहमत हैं कक आप अपनी 
पहचान को गलत तरीके से पेश नहीिं करेंगे और न ही आप वेबसाइट या सेवाओिं के उपयोग पर 
गैरकाननूी पह िंच बनाने का प्रयास करेंगे। आपके द्वारा च नी गई सेवाओिं की खरीदारी पर 
अनतररक्ट्त ननयम और शतें लागू होंगी। कृपया इन अनतररक्ट्त ननयमों और शतों को ध्यान से 
पढें। 

 

 

 

5. ग्राहक उचचर्त पररश्रम आवश्यकर्ताओं  

आप सहमत हैं और स्वीकार करते हैं कक वबेसाइट के माध्यम से ककसी भी ववत्तीय लनेदेन को 
करने के ललए, हमारी किं पनी क्ट्लाइिंट/कस्टमर के ललए उधचत सावर्ानी मापक कर सकती है और 

केवाईसी उद्देश्य के ललए आवश्यक अननवाया िानकारी मािंग सकती है, प्िसे एक ग्राहक के रूप 
में आप लोन/के्रडडट के अपने अन रोर् को परूा करते ह ए देने के ललए बाध्य हैं। काडा/म्य च अल 
ििं ड और बैंकों/ववत्तीय सिंस्थानों के साथ अन्य ववत्तीय उत्पाद आवश्यकताओिं, र्न शोर्न ननवारण 
अधर्ननयम ("पीएमएलए") और ननयमों के लागू होन ेके अन सार। हमारी किं पनी अपनी सिंत प्ष्ट 
या बैंकों/ववत्तीय सिंस्थानों के ललए, प्रत्यके नए ग्राहक/उपयोगकताा की पहचान स्थावपत करने के 
ललए और आपके और बैंक/ववत्तीय सिंस्थान के बीच सिंबिंर्ों की इप्च्छत प्रकृनत के उद्देश्य का पता 
लगाने के ललए पयाालत िानकारी प्रालत कर सकती है। आप सहमत हैं और स्वीकार करते हैं कक 
हमारी किं पनी लागू पीएमएलए अधर्ननयम और ननयमों के तहत आवश्यकताओिं और दानयत्वों के 



अन रूप ग्राहक की उधचत सावर्ानी आवश्यकताओिं से सिंबिंधर्त ख द को सिंत ष्ट करने के ललए 
सिंवधर्ात उधचत सावर्ानी उपाय (ककसी भी दस्तावेि सहहत) कर सकती है। 

 

6. योग्यर्ता 

आप घोिणा करते हैं और प प्ष्ट करते हैं कक आप 18 (अठारह) विा से अधर्क आय  के भारत 

के ननवासी हैं, और किं पनी द्वारा दी िाने वाली सेवाओिं का लाभ उठाते ह ए भारतीय अन बिंर् 

अधर्ननयम, 1872 के तहत ननहदाष्ट अन बिंर् करने की क्षमता रखते हैं। 

 

7. सबलमट ककया गया कॉन्टेंट 

वेबसाइट पर ककसी भी डेटा और िानकारी सहहत ककसी भी कॉन्टेंट को साझा या सबलमट करके, 
आप सहमत हैं कक आप वेबसाइट पर पोस्ट ककए गए सभी कॉन्टेंट के ललए परूी तरह से 
प्िम्मेदार होंगे और किं पनी आपके द्वारा वबेसाइट पर या उसके माध्यम से उपलब्र् कराई गई 
ककसी भी कॉन्टेंट के ललए प्िम्मेदार नहीिं होगी। किं पनी के वववेकाधर्कार पर, ऐसे कॉन्टेंट को 
सेवा और सहायक सेवाओिं में शालमल ककया िा सकता है (सिंपूणा या आिंलशक रूप से या सिंशोधर्त 
रूप में)। ऐसे कॉन्टेंट के सिंबिंर् में िो आप सबलमट करते हैं या वेबसाइट पर उपलब्र् कराते हैं, 
आप किं पनी को उपयोग करने, कॉपी करने, ववतररत करने, सावािननक रूप से प्रदलशात करने, 
बदलने, व्य त्पन्न बनाने के ललए एक स्थायी, अपररवतानीय, गैर-समाप्लत योग्य, ववश्वव्यापी, 
रॉय्टी-म क्ट्त और गैर-अनन्य लाइसेंस प्रदान करते हैं और ऐसी सामग्री या ऐसी सामग्री के 
ककसी भी हहस्से को उप-लाइसेंस देता है। आप सहमत हैं कक आपके द्वारा सबलमट की गई 
सामग्री के ललए आप परूी तरह से प्िम्मदेार हैं। आपको इस वेबसाइट पर या उससे पोस्ट करने 
या प्रसाररत करने से प्रनतबिंधर्त ककया गया है: (i) कोई भी गैरकाननूी, र्मकी देने वाला, 
अपमानिनक, मानहाननकारक, अश्लील, अश्लील, या अन्य कॉन्टेंट या सामग्री िो प्रचार 
और/या गोपनीयता के अधर्कारों का उ्लिंघन करती है या िो ककसी भी काननू का उ्लिंघन 
करती है ; (ii) कोई भी कमलशायल कॉन्टेंट या सामग्री (र्न के आग्रह, ववज्ञापन, या ककसी भी 
अच्छी या सेवाओिं की माकेहटिंग तक ही सीलमत नहीिं है); और (iii) कोई भी सामग्री या सामग्री 



िो ककसी भी तीसरे पक्ष के कॉपीराइट, रेडमाका , पेटेंट अधर्कार या अन्य स्वालमत्व अधर्कार का 
उ्लिंघन, द रुपयोग या उ्लिंघन करती है। पूवागामी प्रनतबिंर्ों के ककसी भी उ्लिंघन, या इस 
वेबसाइट पर सामग्री पोस्ट करने के पररणामस्वरूप होने वाली ककसी भी अन्य हानन के 
पररणामस्वरूप होने वाली ककसी भी क्षनत के ललए आप पूरी तरह से उत्तरदायी होंगे। 

 

8. थर्ड पाटी ललकं्स/ ऑफसड 

यह वेबसाइट अन्य वेबसाइटों या सिंसार्नों के ललिंक प्रदान कर सकती है। चूिंकक किं पनी का ऐसी 
थडा पाटी वेबसाइटों और सिंसार्नों पर कोई ननयिंत्रण नहीिं है, आप स्वीकार करते हैं और सहमत 

हैं कक किं पनी ऐसी बाहरी साइटों या सिंसार्नों की उपलब्र्ता के ललए प्जम्मेदार नहीिं है, और 

ककसी भी सामग्री, ववज्ञापन, उत्पादों के ललए समथान नहीिं करती है या ऐसी साइटों या सिंसार्नों 
पर या उनसे उपलब्र् अन्य सामग्री के ललए प्जम्मेदार नहीिं है। आप आगे स्वीकार करते हैं और 
सहमत होते हैं कक किं पनी प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से ऐसी साइट या सिंसार्न पर  ककसी भी 
तरह की सामग्री, सामान या सेवाओिं के उपयोग या ननभारता के कारण या कधथत तौर पर होने 
वाली ककसी भी क्षनत या हानन के ललए प्िम्मेदार या उत्तरदायी नहीिं होगी। वेबसाइट के माध्यम 
से एक्ट्सेस ककए गए ककसी भी थडा पाटी के साथ आपकी बातचीत आपके अपने िोखखम पर है, 
और किं पनी का चूक, त्र हटयों, अभ्यावदेन, वारिंटी, उ्लिंघनों या ऐसे ककसी तीसरे पक्ष की 
लापरवाही या ककसी भी व्यप्क्ट्तगत चोट के सिंबिंर् में कोई दानयत्व नहीिं होगा, थडा पाटी के साथ 
आपकी बातचीत के पररणामस्वरूप मतृ्य , सिंपवत्त की क्षनत, या अन्य न कसान या खचा के ललए 
प्जम्मेदारी नहीिं होगी। 

9. ग्र प इंश्योरेंस पॉललसी  

आप समझते हैं कक किं पनी द्वारा प्रदान की िाने वाली सेवाओिं के एक हहस्से के रूप में, यह 
आगे आपको ववलभन्न बीमाकतााओिं से समूह बीमा कवरेि की पेशकश कर सकती है, प्िसके 
ललए पैसाबाजार माकेहटिंग एिंड किं सप््टिंग प्राइवटे लललमटेड मास्टर पॉललसी हो्डर ("एमपीएच") 
होगा, बशते आप इसके ग्राहक हों। इस तरह के बीमा कवरेि को भारतीय बीमा ववननयामक और 



ववकास प्राधर्करण ("IRDAI") द्वारा िारी हदशाननदेशों के अन सार ननयमों, शतों और 

बहहष्करणों, सीमाओिं के अर्ीन और ननयिंबत्रत ककया िाएगा। 

 

10. वारंटी का डर्स्क्लेमर 

आप स्पष्ट रूप से समझते हैं और सहमत हैं कक सेवाओिं, सहायक सेवाओिं और सभी सूचनाओिं, 
उत्पादों, अन्य सेवाओिं और अन्य कॉन्टेंट (थडा पाटीज सहहत) का उपयोग िो वेबसाइट में 

शालमल या उससे स लभ है, आपके एकमात्र िोखखम पर है। सेवाएुँ और सहायक सवेाएुँ "िैसा है" 
और "िैसा उपलब्र् है" के आर्ार पर प्रदान की िाती हैं। किं पनी वेबसाइट या सेवाओिं पर 
सामग्री की सटीकता, ववश्वसनीयता या पूणाता के सिंबिंर् में कोई प्रनतननधर्त्व, वारिंटी या गारिंटी, 
व्यक्ट्त या ननहहत नहीिं करती है (चाहे थडा पाटी सेवा प्रदाताओिं द्वारा प्रायोप्ित ककया गया हो 
या नहीिं), और ककसी ववशेि उद्देश्य के ललए गैर-उ्लिंघन या किटनेस की ककसी भी वारिंटी को 
स्पष्ट रूप से अस्वीकार करती है। 

किं पनी सेवाओिं, सहायक सेवाओिं और सभी सूचनाओिं, उत्पादों, सेवाओिं और अन्य सामग्री (थडा 
पाटीज सहहत) के ललए ककसी भी प्रकार की सभी वारिंहटयों को स्पष्ट रूप से अस्वीकार करती है, 
सेवाओिं में शालमल या उनसे पह िंच योग्य, चाहे व्यक्ट्त या ननहहत, व्यापाररकता, ककसी ववशेि 
उद्देश्य के ललए उपय क्ट्तता और गैर-उ्लिंघन की ननहहत वारिंहटयों सहहत लेककन इन्हीिं तक 
सीलमत नहीिं है| 

किं पनी और उसके सेवा प्रदाता, सहयोगी, व्यावसानयक भागीदार इस बात की कोई वारिंटी नहीिं देते 
हैं कक (i) सेवाएिं आपकी आवश्यकताओिं को परूा करेंगी, (ii) सेवाएिं ननबाार्, समय पर, स रक्षक्षत, 
या त्र एरर-फ़्री होंगी, (iii) पररणाम िो हो सकते हैं सेवाओिं के उपयोग से प्रालत सटीक या 
ववश्वसनीय होगा, (iv) सवेाओिं के माध्यम से आपके द्वारा खरीदे या प्रालत ककए गए ककसी भी 
उत्पाद, सेवाओिं, सूचना या अन्य सामग्री की ग णवत्ता आपकी अपके्षाओिं को पूरा करेगी, और (v) 
टेक्ट्नोलॉिी में कोई भी एरर आने पर उसे ठीक ककया िाएगा। 

हमारी वबेसाइट पर उपलब्र् उत्पादों के मू्य इस टीओयू में शालमल ककए गए हैं। सभी कीमतें, 
ननहदाष्ट हों या नहीिं, भारतीय रुपए में हैं। कीमतों, उत्पादों और सेवाओिं की पेशकश किं पनी के 
बबजनेस पाटानसा द्वारा की िाती है, और पैसाबाजार के प्रत्येक बबजनेस पाटानर पर लागू होने 



वाले ब्ािंड हदशाननदेशों या अन्य ननयमों और शतों के अन सार बदल सकते हैं। क छ मामलों में 
सेवाओिं और कीमतों की पेशकश किं पनी द्वारा ही की िाती है और यह ऐसी सेवाओिं के उपयोग 
और कीमतों को बदलने करने का अधर्कार स रक्षक्षत रखती है। आप यह भी वचन देते हैं कक 
रािंिेक्ट्शन श रू करके, आप किं पनी के इन बबजनेस पाटानसा  के साथ काननूी रूप से बाध्यकारी 
और लागू करने योग्य कॉन्रैक्ट्ट में प्रवेश कर रहे हैं, उत्पादों को खरीदने या ऐसी भ गतान 
स ववर्ाओिं का उपयोग करने के ललए सेवाओिं का लाभ उठाने के ललए लागू काननूों द्वारा 
अन मनत दी िा सकती है और िैसा कक हो सकता है किं पनी द्वारा स्वीकार ककया गया। 

किं पनी कोई रप्िस्रेशन/मेम्बरलशप या ब्ाउप्जिंग िीस नहीिं लेती है। हालािंकक, किं पनी ककसी भी 
समय रप्िस्रेशन/मेम्बरलशप या ब्ाउप्जिंग िीस के ललए कोई भी श ् क लेने का पूणा अधर्कार 
स रक्षक्षत रखती है। ऐसी सभी िीस िो किं पनी चािा कर सकती है, उपयोगकतााओिं को सूधचत की 
िाएगी और इसकी िानकारी वबेसाइट पर देने के त रिंत बाद स्वचाललत रूप से प्रभावी हो िाएिंगे। 
किं पनी द्वारा चािा की िाने वाली ऐसी सभी िीस भारतीय रुपए में होगी। किं पनी के आपके 
ननरिंतर उपयोग को टीओयू की सिंशोधर्त शतों की स्वीकृनत माना िाएगा। 

किं पनी थडा पाटी के भ गतान गेटवे एग्रीगेटसा और भारतीय ररजवा बैंक द्वारा अधर्कृत ववत्तीय 
सिंस्थानों के साथ कलेक्ट्शन, ररििं ड और रेलमटेंस के ललए एग्रीमेंट कर सकती है और आपके, 
पैसाबाजार और उसके बबजनेस पाटानसा के बीच भ गतान की स ववर्ा प्रदान कर सकती है, िैसा 
भी मामला हो। किं पनी आपके द्वारा ककए गए भ गतानों के रेलमटेंस की श रुआत करेगी और 
रािंिेक्ट्शन पूरा होने की तारीख आपको प्रोडक्ट्ट हदये िाने के बाद या आपको सेवाएिं प्रदान ककए 
िाने के बाद और इस तरह के अन्य अनतररक्ट्त समय के रूप में वेबसाइट और उसके बबजनेस 
पाटानसा बीच सहमनत हो सकती है, िैसा भी मामला हो। 

 

 

वेबसाइट पर उपलब्र् ककसी भी पेमेंट मैथड का लाभ उठाते समय, किं पनी ननम्नललखखत कारणों 
से प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से होने वाली ककसी भी हानन या क्षनत के सिंबिंर् में प्िम्मदेार नहीिं 
होगी या ककसी भी दानयत्व को स्वीकार नहीिं करेगी:  

1. ककसी भी रािंिेक्ट्शन  के ललए प्राधर्करण का अभाव, या 



2. रािंिेक्ट्शन से उत्पन्न कोई भ गतान समस्या, या 

3. आपके द्वारा उपयोग ककए िा रहे पेमेंट मैथड (के्रडडट/डेबबट काडा फ्रॉड आहद) की अवैर्ता; 

4. ककसी अन्य कारण से रािंिेक्ट्शन की अस्वीकृनत 

यहािं ननहहत क छ भी होने के बाविूद, वेबसाइट स रक्षा या अन्य कारणों से अनतररक्ट्त 
वेररकिकेशन करने का अधर्कार स रक्षक्षत रखती है यहद यह आपकी/आपके रािंिेक्ट्शन की 
ववश्वसनीयता से सिंत ष्ट नहीिं है। 

वेबसाइट द्वारा प्रदान की गई पेमेंट स ववर्ाओिं का उपयोग वेबसाइट पर सूचीबद्र् उत्पादों या 
सेवाओिं के सिंबिंर् में गैर-ववतरण, गैर-प्राप्लत, गैर-भ गतान, क्षनत, अभ्यावेदन और वारिंटी के 
उ्लिंघन, बबक्री या वारिंटी सेवाओिं या र्ोखार्डी के बाद गैर-प्रावर्ान के ललए वबेसाइट उत्तरदायी 
या प्िम्मेदार नहीिं होगा। रािंिेक्ट्शन को सिंसाधर्त नहीिं करने से उत्पन्न होने वाले ककसी भी 
न कसान, हहतों या दावों के ललए वेबसाइट प्िम्मदेार नहीिं होगी। 

आप इसके द्वारा वबेसाइट पर या उसके माध्यम स ेककसी भी सेवा या उत्पाद को खरीदने के 
ललए के्रडडट/डेबबट िानकारी िैसी सटीक िानकारी प्रदान करने के ललए सहमत हैं। आप आगे 
आश्वासन देते हैं कक आप ऐसी भ गतान िानकारी या सार्न का उपयोग नहीिं करेंगे िो काननूी 
रूप से आपके स्वालमत्व में नहीिं है। इस टीओयू के अलावा, बैंक या अन्य ववत्तीय सिंस्थान के 
ननयम और शतें भी हर उपयोगकताा पर लागू होंगी। वेबसाइट ऐसे बैंक या ववत्तीय सिंस्थान द्वारा 
भ गतान की अस्वीकृनत से उत्पन्न होने वाली ककसी भी देयता को अस्वीकार करती है। 

पैसाबाजार अपने वववकेाधर्कार से रािंिेक्ट्शन की सिंख्या को सीलमत कर सकता है, प्िसका 
उपयोग ववत्तीय सार्न रखने वाला व्यप्क्ट्त उत्पादों या सेवाओिं के भ गतान के ललए कर सकता है। 
इसके अनतररक्ट्त, वेबसाइट आपके द्वारा इस सीमा से अधर्क रािंिेक्ट्शन करने पर और ऐसे 
रािंिेक्ट्शन करने पर  प्िसमें सिंहदग्र् श ् क और रालश खचा की गई है, उसकी प्रकक्रया ना परूी 
करने का अधर्कार स रक्षक्षत रखती है। 

पैसाबाजार आपको ऑटोमेटेड ऑनलाइन इलेक्ट्रॉननक पेमेंट (या तो स्वयिं या इसके भ गतान गेटवे 
सेवा प्रदाताओिं के माध्यम से), कैश ऑन डडलीवरी, कलेक्ट्शन और रेलमटेंस स ववर्ा के माध्यम से 
वेबसाइट पर उपयोगकताा द्वारा खरीदे गए उत्पादों के भ गतान के ललए भ गतान चनैल प्रदान 



करने के ललए एक स ववर्ा प्रदाता है। मौिूदा अधर्कृत बैंककिं ग अवसिंरचना और के्रडडट काडा 
भ गतान गेटवे नटेवका  (वेबसाइट या सेवा प्रदाताओिं में से)। 

पैसाबाजार को उत्पादों या सेवाओिं को ववतररत करने में वविलता या देरी के मामले में प्िम्मेदार 
नहीिं ठहराया िाएगा और इस तरह की देरी के कारण आपको होने वाली ककसी भी क्षनत या हानन 
सहहत कोई भी दानयत्व नहीिं होगा। भारत की क्षते्रीय सीमाओिं के बाहर उत्पादों/सेवाओिं की कोई 
डडलीवरी नहीिं की िाएगी। 

11. दातयत्वों की सीमा 

आप स्पष्ट रूप से समझते हैं और सहमत हैं कक किं पनी (इसकी सहायक किं पननयों, सिंबद्र्ों, 
ननदेशकों, अधर्काररयों, कमाचाररयों, प्रनतननधर्यों और प्रदाताओिं सहहत) ककसी भी प्रत्यक्ष, 
अप्रत्यक्ष, आकप्स्मक, ववशेि, पररणामी या अन करणीय क्षनत के ललए उत्तरदायी नहीिं होगी, 
प्िसमें न कसान शालमल है लेककन सीलमत नहीिं है लाभ, अवसर, सद्भावना, उपयोग, डेटा या 
अन्य अमूता हाननयों के न कसान के ललए, भले ही किं पनी को इस तरह के न कसान की सिंभावना 
की सलाह दी गई हो, प्िसके पररणामस्वरूप (i) कोई वविलता या देरी (बबना ककसी सीमा के 
उपयोग या उपयोग करने में असमथाता शालमल है) वेबसाइट का कोई भी घटक), या (ii) 
वेबसाइट या सामग्री का कोई भी उपयोग, या (iii) हमारे या ककसी प्रदाता द्वारा प्रदशान या गैर-
प्रदशान, भले ही हमें ऐसी पाहटायों को न कसान की सिंभावना की सलाह दी गई हो या ककसी भी 
अन्य पक्ष, या (बी) वेबसाइट तक आपकी पह िंच या वेबसाइट से ककसी भी सामग्री को डाउनलोड 
करने के पररणामस्वरूप आपके किं लयटूर उपकरण या अन्य सिंपवत्त को कोई न कसान या वायरस 
हो सकता है। 

उपरोक्ट्त के बाविूद, यहद किं पनी ककसी भी लसद्र् और वास्तववक न कसान या क्षनत के ललए 
उत्तरदायी पाई िाती है, िो ऊपर वखणात ककसी भी घटना से या ककसी भी तरह से उत्पन्न होती 
है, तो आप सहमत हैं कक किं पनी की देयता ननम्न तक सीलमत होगी। क ल लमलाकर, इस 
वेबसाइट पर इस तरह के रािंिेक्ट्शन/सेवाओिं के सिंबिंर् में आपके द्वारा किं पनी को भ गतान की 
गई कोई भी सववास/ रािंिेक्ट्शन िीस, यहद लागू हो। 

किं पनी का थडा पाटी वबेसाइटों पर कोई ननयिंत्रण नहीिं है िो आपको इसकी वेबसाइट के माध्यम 
से प्रदान की िाएिंगी। आप स्वीकार करते हैं और सहमत हैं कक ककसी भी पररप्स्थनत में किं पनी 



आपके द्वारा ककसी थडा पाटी सववास प्रोवाइडर द्वारा प्रदान की गई या प्रदान की गई सेवाओिं का 
उपयोग करने के ललए उत्तरदायी नहीिं होगी।  

 

 

 

 

 

 

12. हातन से स रक्षा  

आप किं पनी (और उसके सहयोधगयों, अधर्काररयों, ननदेशकों, एिेंटों और कमाचाररयों) को ककसी 
भी दावे, कारावाई के कारणों, मािंगों, वसूली, न कसान, ि मााना, या अन्य लागतों या ककसी भी 
तरह के खचा के ललए क्षनतपूनता करने और रखने के ललए सहमत हैं। दयाल  या प्रकृनत, उधचत 
वकील की िीस सहहत, या इस टीओयू के उ्लिंघन से उत्पन्न या उससे सिंबिंधर्त, ककसी भी 
काननू का उ्लिंघन या ककसी तीसरे पक्ष के अधर्कार, या वबेसाइट का उपयोग। 

आप म कदमा नहीिं करेंगे या अन्यथा कोई मािंग या दावा पेश नहीिं करेंगे, और अपररवतानीय रूप 
से, बबना शता और पूरी तरह से किं पनी, उसके अधर्काररयों, ननदेशकों, कमाचाररयों, एिेंटों, 
लाइसेंसर्ाररयों, सहयोधगयों, उत्तराधर्काररयों और असाइनों को सिंय क्ट्त रूप से और व्यप्क्ट्तगत रूप 
से ररहा, माि और हमेशा के ललए छ ट्टी दे देंगे ( इसके बाद "ररलीि"), ककसी भी और सभी 
तरह की देनदाररयों, दावों, मािंगों, न कसानों, दावों, म कदमों, लागतों और खचों से (अदालत की 
लागत और उधचत वकील की िीस सहहत) ("न कसान"), िो क छ भी, कानून या इप्क्ट्वटी में, चाहे 
ज्ञात या अज्ञात, िो आपके पास कभी था, अब है, या भववष्य में सेवाओिं के सिंबिंर् में ररलीि के 
खखलाि हो सकता है। आप इस प्राधर्करण के सिंबिंर् में और इसके सिंबिंर् में तीसरे पक्ष द्वारा 
किं पनी के खखलाि ककए गए दावों से उत्पन्न होने वाले ककसी भी और सभी न कसानों से बचाव, 
क्षनतपूनता और हाननरहहत ररलीि के ललए सहमत हैं। 



13. अतर्तररक्र्त तनयम और शर्तें 

किं पनी ककसी भी समय वबेसाइट, सिंबिंधर्त नीनतयों और समझौतों, इस टीओयू और प्राइवेसी 
पॉललसी में पररवतान करने का अधर्कार स रक्षक्षत रखती है, िैसा कक वह उधचत और उधचत 
समझती है, प्िसमें काननू या ववननयमन में पररवतान, सही गलनतयािं, चूक, शालमल हैं लेककन 
इन तक सीलमत नहीिं है। त्र हटयािं या अस्पष्टताएिं, प्रकक्रया प्रवाह, सेवाओिं और सहायक सेवाओिं के 
दायरे और प्रकृनत, किं पनी के प नगाठन, बािार अभ्यास या ग्राहक आवश्यकताओिं में पररवतान को 
दशााती हैं। ककसी भी पररवतान पर, किं पनी अद्यतन शतों को वेबसाइट या अन्य माध्यमों से 
सूधचत करेगी। सेवाओिं और सहायक सेवाओिं का आपका ननरिंतर उपयोग पररवतानों की स्वीकृनत 
और सिंशोधर्त शतों से बाध्य होने के ललए एक अन बिंर् का गठन करता है। यहद आप पररवतानों 
से सहमत नहीिं हैं, तो आप कृपया सेवाओिं और सहायक सेवाओिं का उपयोग बिंद कर सकते हैं। 

किं पनी सवोत्तम प्रयास के आर्ार पर, उधचत समयावधर् नोहटस देकर, सहायक सेवाओिं सहहत 
सेवाओिं को अस्थायी या स्थायी रूप से बिंद या ननलिंबबत करने का अधर्कार स रक्षक्षत रखती है, 
िब तक कक यह केवल सेवाओिं और/या वेबसाइट की क छ ववशेिताओिं/सामग्री को बदलने के ललए 
न हो या सेवाओिं की स रक्षा और अखिंडता बनाए रखना। आप सहमत हैं कक सेवाओिं में ककसी भी 
बदलाव या बिंद करने के ललए किं पनी ककसी भी तरह से आपके प्रनत उत्तरदायी नहीिं होगी। 
 
आप अवैर् उद्देश्यों के ललए या गैर-कानूनी, परेशान करने वाली, अपमानिनक (झूठी और दसूरों 
के ललए हाननकारक), ककसी अन्य की गोपनीयता, अपमानिनक, र्मकी देने वाली, या अश्लील, 
या िो दसूरों के अधर्कार का उ्लिंघन करती है, के ललए सेवाओिं और सहायक सेवाओिं का 
उपयोग नहीिं करने ललए सहमत हैं।  
 
किं पनी, समय-समय पर, अपनी वेबसाइट और/या सेवाओिं/सहायक सवेाओिं ("प्रोमोशनल ऑिर") 
को बढावा देने के इरादे से क छ प्रस्तावों की घोिणा कर सकती है। प्रचार प्रस्ताव हमेशा इस 
टीओयू और क छ अनतररक्ट्त ननयमों और शतों, यहद कोई ननर्ााररत हो, द्वारा शालसत होंगे। उक्ट्त 
अनतररक्ट्त ननयम और शतें, यहद ननर्ााररत हैं, केवल सिंबिंधर्त प्रचार प्रस्ताव के ललए ववलशष्ट 
होंगी और इन टीओयू पर प्रबल होंगी, प्िस हद तक वे इन शतों के ववरोर् में हो सकते हैं। 
किं पनी अपने वववकेाधर्कार पर प्रचार प्रस्ताव (ओिं) और इसे ननयिंबत्रत करने वाली शतों को वापस 
लेने, बिंद करने, बदलने, ववस्ताररत करने और ननलिंबबत करने का अधर्कार स रक्षक्षत रखती है। 
 
14. सामान्य 



 
यहद इनमें से ककसी भी प्स्थनत को अमान्य, शून्य, या ककसी भी कारण से अप्रवतानीय माना 
िाता है, तो पाहटायािं इस बात से सहमत हैं कक अदालत को पाहटायों के इरादों को लागू करने का 
प्रयास करना चाहहए िैसा कक प्रावर्ान में पररलक्षक्षत होता है, और अप्रवतानीय प्स्थनत को अलग-
अलग माना िाएगा और प्रभाववत नहीिं करेगा ककसी भी शेि प्स्थनत की वरै्ता और प्रवतानीयता। 
शीिाक केवल सिंदभा उद्देश्यों के ललए हैं और ऐसे खिंड के दायरे या सीमा को सीलमत नहीिं करते 
हैं| इस टीओयू और आपके व किं पनी के बीच सिंबिंर् भारत के कानूनों द्वारा शालसत होंगे। इस 
समझौते के सिंबिंर् में या इसके सिंबिंर् में उत्पन्न होने वाले ककसी भी वववाद, वववाद या दाव,े 
प्िसमें इसका उ्लिंघन या समाप्लत शालमल है, को मध्यस्थता और स लह अधर्ननयम के 
प्रावर्ानों के अन सार, किं पनी और आप द्वारा पारस्पररक रूप से ननय क्ट्त ककए िाने वाले एकमात्र 
मध्यस्थ द्वारा ननपटाया िाएगा, मध्यस्थता और स लह अधर्ननयम, 1996, या सिंशोर्न के 
प्रावर्ानों के अन सार। यहद हम एकमात्र मध्यस्थ पर एक समझौते पर पह िंचने में असमथा हैं, तो 
हम तीन मध्यस्थों के एक पनैल को ननय क्ट्त करने के ललए सहमत हैं, प्िनमें से एक हम में से 
प्रत्येक द्वारा ननय क्ट्त ककया िाएगा, और तीसरा मध्यस्थ दो मध्यस्थों द्वारा ननय क्ट्त ककया 
िाएगा। मध्यस्थता का स्थान ग रुग्राम होगा। मध्यस्थता प्रकक्रया अिंगे्रिी भािा में आयोप्ित की 
िाएगी और कोई भी प रस्कार अिंगे्रिी में प्रदान ककया िाएगा। वबेसाइट ववशिे रूप से आपको 
उन देशों या अधर्कार क्षेत्रों में अपनी ककसी भी सेवा के उपयोग से प्रनतबिंधर्त करती है िो इस 
व्यवस्था की सभी शतों की प प्ष्ट नहीिं करते हैं। वेबसाइट ववशेि रूप से भारत के क्षते्र में 
उपयोगकतााओिं के ललए है। ककसी भी वववाद के मामले में, न्यानयक या अर्ा-न्यानयक, वह भारत 
के कानूनों के अर्ीन होगा, प्िसमें ग रुग्राम की अदालतें अनन्य क्षते्राधर्कार रखती हैं। आपके या 
अन्य लोगों द्वारा ककए गए उ्लिंघन के सिंबिंर् में कारावाई करने में किं पनी की वविलता बाद के 
या इसी तरह के उ्लिंघनों के सिंबिंर् में काया करने के अपने अधर्कार का त्याग नहीिं करती है। 
यह टीओयू आपके और किं पनी के बीच पूरे समझौते का गठन करता है और वबेसाइट के सिंबिंर् 
में आपके और किं पनी के बीच ककसी भी पूवा समझौते को हटाकर वेबसाइट के आपके उपयोग को 
ननयिंबत्रत करता है। 
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